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Introduccion

Esta guia pretende facilitar a las instituciones que trabajan con los
sectores populares de América Latina algunas herramientas para mejorar
la comunicacion y la educacién a través de sus impresos. No nos
proponemos establecer aqui criterios definitivos. Estamos convencidos sin
embargo de que existen pautas y experiencias que pueden ser (tiles a
muchas instituciones que carecen de conocimientos profesionales para la
elaboracion de impresos.

Estos criterios profesionales, de orden técnico, no determinan el enfoque
ideoldgico o programatico de los medios producidos. Muy a menudo se
confunden medios artesanales con medios populares, medios alternativos
con medios rusticos. Lo popular se ha visto hasta hace poco como algo
exclusivamente local y los medios de comunicacion producidos, como
obras necesariamente de aficionados.

La calidad comunicacional de un material no tiene mucha relevancia,
cuando esta hecho por y para la gente que lo va a leer, porque este
material tiene una carga afectiva para las personas que lo hicieron y se
ven reflejadas en él. Esto ya no es cierto para otro barrio o otra comarca.
Salir de lo comunitario implica enfrentarse a la competencia comercial
dominante, y esto es solamente posible con una alta calidad
comunicacional.

Estamos convencidos de que un mayor profesionalismo es una condicion
imprescindible para pasar de lo local a lo masivo, y buscar una proyeccion
mas amplia como un impacto mas profundo, objetivos ambos de todas las
instituciones.

A veces, por pertenecer a organismos sin fines de lucro, no consideramos
prioritaria una organizacion eficiente del trabajo: confundimos eficiencia y
ganancia lucrativa. La eficiencia pasa sin duda por cierta especializacion.
Sélo siendo igual 0 mas productivos que el sector econdémico o comercial
podremos hacer creibles y viables a largo plazo nuestros proyectos.

Esta guia pretende ser una pequenia contribucion en este sentido.



Enla primera parte, exponemos algunas consideraciones generales
sobre el uso de medios de comunicacion en actividades educativas.

En la segunda parte, planteamos elementos sobre el uso e
interpretacion de imagenes y textos en los sectores sociales con los que
trabajamos. Creemos que estas consideraciones son utiles tanto para una
ldmina, un afiche, unos apuntes sobre un pizarrén, como para una revista,
un manual o un boletin.

En la tercera parte, definimos pautas para la elaboracién de impresos,
dando algunos elementos referentes a las funciones o tareas a realizar y a
la organizacion del trabajo. La guia resulta aqui algo esquematica.
Muchas instituciones no cuentan con el personal adecuado (educador/a,
autor/a, editor/a, fotégrafo/a, dibujante, disefiador/a, diagramador/a,
impresor/a). Sin embargo esto no quiere decir que las tareas de cada uno
no sean necesarias. En muchos casos concretos, el o la educador/a es
también el o la editor/a: tendra que cumplir conscientemente con estas
dos funciones, capacitarse mejor en los dos oficios, o0 especializarse en
uno solo.

Por otro lado los pasos propuestos no siempre se ajustan a la realidad y
podran realizarse cabalmente en la practica: pretenden ser una guia para
organizar mas eficaz y racionalmente el trabajo y no una camisa de fuerza.

En los anexos, les proponemos algunos documentos complementarios
que nos parecen de interés sobre el tema de esta guia.

En el glosario, proponemos algunas definiciones de palabras que se
utilizan a menudo sin conocer su significado exacto.

Si con esta guia los responsables de programas e instituciones que toman
decisiones sobre materiales educativos, toman mayor conciencia de la
complejidad de este trabajo, y los educadores y comunicadores
encuentran algunas herramientas Utiles para su actividad, habremos
logrado nuestro objetivo inmediato.

Nos interesa mucho, por supuesto, cualquier comentario suyo sobre este
material. Si esta guia puede ser un pretexto para un mayor intercambio de
experiencias, a través del correo, de encuentros, de nuevas publicacio-
nes, entonces habremos alcanzado nuestro objetivo fundamental.
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PRIMERA PARTE:

Utilizar materiales educativos

En esta primera parte veremos brevemente cuéles son las principales
funciones de los medios de comunicacién en la ensefianza. En efecto, los
materiales educativos pueden jugar papeles diferentes dentro de una
actividad educativa. Luego veremos seis de los medios utilizados mas
comunmente, con sus ventajas y limitaciones respectivas.

Las cuatro funciones de los materiales educativos

Los medios de comunicacién pueden tener funciones muy distintas dentro
de una actividad educativa. Estos diferentes papeles pueden combinarse
a veces, pero, en general, es mejor que los cumplan por separado,
aungue sea dentro de un mismo material. Las 4 funciones principales: de
motivacion, de estudio, de referencia y de informacién. Con
frecuencia, se confunden, lo que resta fuerza a las ayudas didécticas. Es
importante tener muy claro lo que se pretende apoyar en un actividad
educativa para decidir, con claridad, los materiales més importantes a
elaborar y definir la ubicacion precisa, y el papel exacto que van a
desempenar.

13



Las cuatro funciones de los materiales educativos
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1. Motivacion

Se trata de crear o reforzar el interés por una situacién o un tema, de
impulsar un proceso de reflexion y de participaciéon. Un material de
motivacion se utiliza, en general, al inicio o0 antes de la actividad educativa
propiamente dicha. Es un material catalizador, que pretende suscitar una
reflexion. Tendréa que ser breve, llamativo, quizés espectacular o hasta
provocador. No busca explicar un tema o aclarar una situacion nueva. El
mensaje tiene que ser muy abierto. Se trata de reforzar el interés y la
reflexion sobre un tema, no de aclararlo o justificarlo.

Las laminas, los montajes audiovisuales, el video en particular, las
imagenes en general, son muy adecuadas para motivar.

2. Estudio

Con este tipo de material se pretende apoyar un proceso de estudio, de
aprendizaje de un tema. Los conocimientos tienen que ser organizados de
manera sistematica, sobre la base de una progresion ordenada, de lo
conocido a lo desconocido, de lo particular a lo general. Su accion se
sitia en el mismo momento de la actividad educativa.

Este tipo de material puede ser un video, pero el impreso es en general el
mas conveniente. Esta basado en el desglose pedagdgico de un tema.
Lleva orientaciones metodoldgicas incluidas o en un cuaderno aparte.
Estas orientaciones pueden ser muy explicitas, con una descripcién paso
a paso de todas las actividades a realizar, o més libre, dejando mayor
iniciativa al/ a la educador/a y a los/las educandos/as.



1 Utilizar materiales educativos

3. Consulta o referencia

Este tipo de material pretende servir de recordatorio, de memoria de una
actividad educativa. Contendra los conocimientos mas relevantes sobre
un tema y se utilizara principalmente después de la actividad educativa.
Se consultaré posteriormente, para refrescar conocimientos, o tener
acceso a datos fastidiosos que no es necesario memorizar.

Este tipo de ayuda es en general también un impreso, que las y los
educandos/as pueden llevarse a casa, y tener a mano en caso de
necesidad. Implica organizar los conocimientos de manera que sean muy
accesibles, faciles de encontrar, con titulares grandes, indices,
numeracion clara de paginas.

Parecido a un material informativo, el material de referencia es mas
sistematico sobre un tema dado, mientras que el informativo no es
necesariamente asi.

4. Informacioén

Todo material didactico tiene también alguna funcién informativa.

El material especificamente informativo puede ser parecido al de consulta,
pero no necesariamente tan profundo. Su objetivo es relatar noticias sobre
algo, facilitar datos que estén relacionados con los temas de capacitacion.
Los impresos, las grabaciones, el video, el cine son los materiales de
informacion mas adecuados.

15



El uso de materiales educativos

El uso de materiales educativos

Presentamos aqui un cuadro comparativo de los seis
principales medios de comunicacién utilizados como materiales educativos

Condiciones Funciones | Tamafio Ventajas Inconvenientes
de uso posibles del grupo
Cine - Tener un proyector. - Motivacién. méas de 30. | - Muy motivador. - No se puede modificar
- Poder transportarlo. - Informacién. - Muy atractivo segln las necesidades
- Saber instalar y concentra la atencion. de los/las educandos/as.
y manejar el proyector. - Informacién visual y auditiva. - Necesita equipo especial
- Local obscuro, - Reutilizable. y local adecuado.
o sélo de noche. - Muy pocas producciones
- Luz eléctrica, o adecuadas.
generador. - Muy caro.
Video - Tener un televisor y - Motivacién no mas - Muy motivador. - No se puede modificar.
una casetera video. - Informacién. de 30. - Atrae y concentra la atencién. | - Necesita equipo especial.
- Poder transportarlos. - Estudio de los - Informacién visual y auditiva. | - No hay muchas producciones
- Saber instalar gestos de las - reutilizable, adecuadas.
los aparatos. actitudes y de - Facil retroceso - Pequefio tamafo
- Luz eléctrica los movimientos o paro sobre imagen, de la pantalla,
o generador. técnicos en para un uso mas activo. la imagen tiene poco detalle.
particular. - Equipos cada vez de mayor - Caro.
difusion.
Audiovisuales| - Tener un proyector - Motivacion. 20 a 50. - Motivador. - Muy poco modificable.
y una grabadora - Informacién - Atrae y ayuda - Sincronizacién delicada,
de reproduccién. - Estudio. a concertar la atencion. muchos fallos en la practica.
Z - Poder transportarlos. - Informacién visual y auditiva. | - Equipos escasos.
5 - Saber manejar - Muy facil retroceso - Muy pocas producciones
los aparatos, y excelente paro adecuadas.
y la sincronizacién. sobre una imagen.
- Local oscuro, - El uso puede ser muy activo.
o sblo de noche. - Imagen fija grande
- Luz eléctrica, con mucho detalle.
o generador - Reutilizable.

dibujos: Claudia PEREZ-AYALA
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a la actividad educativa.
- Muy barato.

Condiciones Funciones | Tamafio
de uso posibles | del grupo Ventajas Inconvenientes
Impresos - Ningln equipo - Todas: Individual - Motivador. - No se puede modificar.
ni local especial. = Motivacién. 0 grupos, - Uso individual o en grupos - La produccién propia
-Transporte facil. = Informacién. sin limite. sin equipos, en cualquier lugar. por una institucién es posible
« Estudio. - Permite el uso, estudio o consulta, sin muchos equipos,
« Consulta. al ritmo de cada uno, pero implica tener
y cuando cada uno lo desea. un personal especializado,
- Versatil, para grupos limitados o poder contratarlo.
O programas muy masivos. - Producir impresos de calidad
- Permite el uso de iméagenes. requiere mucho tiempo.
- Reutilizable y permanente. - Imprimir color es muy caro.
- Muy barato. - Implica saber leer.
Laminas - Ningun equipo - Motivacién. - Atrae y ayuda a concentrar - Poco duradero
e ni local especial. - Informacién. | No mas la atencion. si se transportan mucho.
- Transporte - Estudio. de 20. - Informacion visual. - Mas que todo dibujos.
muy facil. - Uso puede ser muy activo.
- Adaptable.
- Fabricacién en el momento.
- Permite el uso del color.
- Reutilizable.
Pizarrén - Tener el pizarrén - Motivacion. - Ayuda a concentrar la atencién. - Calidad grafica limitada por
y tiza. - Informacion. No mas - Uso puede ser muy activo. las habilidades del usuario.
- Estudio. de 30. - Muy adaptable - Sélo dibujos.

- No es duradero.
- Implica saber leer.
- Toma tiempo al que lo utiliza.

El retroproyector, el rotafolio, las diapositivas solas con comentarios verbales, demostracione 3, sociodramas, titeres, maquetas en 3 dimensiones,
objetos reales, |la radio, son ofras ayudas didacticas.

dibujos: Claudia PEREZ-AYALA
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Seis pasos a dar antes
de elaborar materiales educativos

A menudo los materiales de comunicacion que se utilizan en actividades
educativas, que sea un video o un folleto, se limitan a un simple resumen o
presentacién de un tema dado. También, falta muchas veces claridad
sobre como utilizarlos, y aprovecharlos lo mejor posible en funcién de los
objetivos educativos que se plantean.

Antes de elaborar un material educativo cualquiera, es importante definir
con mucha claridad varios elementos. Este trabajo de clarificaciéon es
responsabilidad mas que todo del/la educador/a y del/la autor/a, aunque
un trabajo en equipo con los/las comunicadores/as’es o mejor. Asi,
estos/as ultimos/as pueden entender con mayor facilidad las intenciones
pedagogicas del material a elaborar.

Antes de seleccionar el tipo de material educativo y, por supuesto, antes
de elaborarlo, es importante definir I0s siguientes aspectos:

Bl La actividad educativa

¢,Como se va a desarrollar la actividad educativa?

Es importante tener claro cuales son los objetivos educativos que se
persiguen, cuales son los diferentes pasos que se van a seguir. Esto se
puede plasmar en una guia metodologica que lleva los contenidos
claramente desglosados, y los procedimientos que se van a utilizar para
abordar cada tema.

m) Un curso o un taller mal preparado no tendra remedio, ni con los
mejores materiales de comunicacion.

1. EVla disefiador/a, la/el fotégrafa/o, 1a/el dibujante, el/la diagramador/a, la/el impresor/a.
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B Las partes de la actividad que necesitan refuerzo

Es necesario anticipar cuales son los puntos débiles de la actividad
educativa (falta de motivacioén, falta de conocimientos sobre un tema o un
aspecto particular, dificultad de comprensién de un tema). Lo mas
probable es que no sera posible ni necesario elaborar materiales para
todos los pasos de la actividad, para todos los aspectos del contenido

m) Los materiales deben concentrarse y apoyar las partes importantes
o dificiles no solamente del contenido, sino también de la metodologia
utilizada.

Los/as destinatarios/as

¢Qué conocen de los contenidos del evento?
¢ Cuales son las palabras y las expresiones que utilizan para hablar
de ello?
¢ Cuél es el nivel de lectura-escritura? ;Que grado de familiaridad tienen
con el manejo de imagenes?

dibujo: Claudia PEREZ-AYALA

mp Las respuestas deben permitir escoger o descartar ciertos lenguajes B b _
4 . camion omnibus 0

(textos, imagenes) que vayan a ser usados en los materiales. (México) (Pert) (Bolivia)

I} La funcién del material educativo liebre guagua autobis

Las 4 funciones basicas son: (Chile) (Cubs) (Espatia)

¢ |a motivacion,

e ¢| estudio,

e |a referencia o la consulta,
e |a informacion.

m) Es mejor definir una sola funcion a la vez para cada material, o parte
de un material (una pagina, una lamina o una ilustraciéne). Asi, un
folleto podra tener varias funciones, pero cada parte del mismo sélo
tendra una; lo mismo que con las laminas de un rotafolio por ejemplo.
Esto facilita y aclara mucho el trabajo del/la educador/a.

1. Ver: Las 4 funciones de los materiales educativos, pigina 13.
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IE} La cobertura del material educativo

;Cuéntas personas estaran presentes en cada evento?
¢;Cuéntos eventos se realizaran?

Es decir: ;Cuéntas personas utilizaran efectivamente las materiales?

m) Estos datos permiten descartar ciertos materiales’ (si son 50
personas, en promedio, por evento, sera dificil utilizar rotafolios, a
menos de hacerlos muy grandes; si son 80 personas en total las que
se capacitaran, es anti-econdémico pensar en impresos con offsete,
pero si, se pueden hacer fotocopias)

I Los recursos

Es necesario estar muy claros de los recursos que se van a necesitar y
con los cuéles se pueden contar, tanto humanos (autor/a, ilustrador/a,
disefiador/a), técnicos (equipos varios), como financieros.

Se seleccionara entonces el tipo de material mas adecuado, sobre la base
de estos datos y tomando en cuenta las condiciones concretas de uso.

Es util dejar éstos y algunos otros elementos ordenados en forma de un
proyecto de material educativo o de un proyecto de impreso?, en caso de
optar por un impreso.

1. Ver: Utilizar materiales educativos, p. 16, y Producir materiales audiovisuales, p. 75.
2. Ver: El proyecto de impreso, p. 50.



SEGUNDA PARTE:

Imagen y texto

En esta segunda parte, veremos algunos aspectos de las imagenes y de
los textos, independientemente del medio de comunicacién que se utilize.
En efecto, que se trate de una lamina elaborada rapidamente por un
educador o de un voluminoso libro de estudio, se utilizan en todos los
casos imagenes y textos. Si estos responden a ciertos criterios,
aumentaran mucho su eficiencia y la posibilidad de ser descifrados y
entendidos con mayor facilidad por los/las destinatarios/as.

21



“Una imagen vale mil palabras”
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La imagen ¢

“Una imagen vale mil palabras™

La cantidad de informacién que podemos retener viendo, es mucho mayor
a la que nos acordarnos escuchando solamente . Muchas de las cosas
que sabemos del mundo que nos rodea, las hemos aprendido viendo.
Aprendemos mas y con mayor rapidez viendo. De todos los sentidos que
tenemos, la vista es, sin duda, el mas eficiente para captar y retener
informacion.

Esto es mas valido todavia para personas que no han podido estudiar en
una escuela. Los y las analfabetas han aprendido solamente viendo y
haciendo. Pueden tener conocimientos muy amplios de la vida o de su
oficio, sin haber conocido nunca una escuela. Tienen en general un
sentido de observacién mas desarrollado. Pero ver, observar, interpretar
el mundo que nos rodea, no s 1o mismo que comprender imagenes.

Las imagenes no son la realidad, sino que reflejan una cierta percepcion
de esta realidad, una manera de ver la realidad. Interpretar algo es hablar
de algo con algun lenguaje, con un idioma como el quiche, el aymara o el
espafiol por ejemplo. Leer una imagen, es entender una interpretacion de
la realidad. Contar, hablar con la ayuda de imagenes, implica utilizar un
lenguaje, el lenguaje de las imagenes.

Olvidamos muchas veces que las imagenes tienen también un lenguaje,
porque hemos aprendido este lenguaje fuera de la escuela, sin conocer
conscientemente sus reglas. Aprendemos el lenguaje de las imagenes por
la practica, viendo més y mas imagenes.



2 Imagen y texto

Las experiencias de percepcion de imagenes con analfabetas son utiles
porque nos permiten medir mejor lo que es mas obvio en el lenguaje de
las imégenes y lo que necesita algun aprendizaje.

Observe un momento estos dibujos, y reflexione sobre lo siguiente: ;Qué representa cada dibujo?
¢Est4 claro cada uno de ellos? ;Qué dificultades podria haber para su correcta interpretacién?
23



C6mo leemos las im4genes

Pocos detalles

Més detalles

Mientras que la figura esquematica fue reconocida
por 71%, la figura con detalles més realistas fue
comprendida por 88% de las personas.

Este estudio a sido realizado en Brasil por Luiz
Fonseca. Sin embargo la mayoria de los estudios
que se han hecho sobre interpretacién de imégenes
por analfabetas, y que presentamos aqui, se rea-
lizaron en otros continentes y en los afios 1960 y
1970. Las condiciones de “fotal” aislamiento en-
contratadas alli y entonces, practicamente ya no
existen sobre ¢l planeta. El valor de estos estudios
reside justamente en las condiciones extremas,
“puras”, en las cuales se realizaron. En anexo,
presentamos los resultados de dos estudios, rea-
lizados uno en Brasil por Luiz Fonseca y el otroen
Colombia por Milton Mufioz.

24

Como leemos las imagenes

La variedad de interpretaciones (o0 de lectura de las imagenes) que no
coinciden con las intenciones del dibujante puede provenir de lo siguiente:

m) La representacion de la parte de un todo, que no existe en la realidad
como parte aislada (el platano es parte del racimo, el utero es parte
del cuerpo)

m) [a representacion de manera poco usual de un objeto familiar: la
mazorca tiene o no tiene tuza: en la realidad no se ven mazorcas
medio destuzadas como esta.

m) La representacion a un tamarno muy diferente del tamafio real.

m) La representacion de algo desconocido, o poco conocido, como esta
raza de vacas para la poblacion entrevistada.

La comprension correcta de una imagen depende de la cantidad de
detalles significativos y reconocibles que incluye. Son esos detalles que
conocemos, l0s que nos permiten reconocer una imagen (una cola+unos
cachos+otros=una vaca).



2 Imagen y texto

Los porcentajes indican las repuestas correctas de adultos rurales analfabetos en
pruebas de campo con grupos que fluctuaron entre 162 y 793 personas.

32%

Concepto Erroneo: dedos, palma,
péjaro, flores, 4rbol, hombre.

Concepto Erréneo: mariposa,
abeja, langosta, arafia, mosquito,
saltamonte, cucaracha, cangrejo.

Concepto Erréneo: tortuga, cocodrilo,
pifia, pdjaro, pez, mosquito, hombre.

Concepto Errdneo: reloj, luna,
estrella, sombilla, taza.

75%

" 08%

Adaptado del estudio de Bernard Shaw “Encuesta Simbolos Visuales: Informe de Reconocimiento de Dibujos en Kenia”, Center for Educa-
tional Development Overseas, diciembre 1969. Tomado de Educacién Mundial, Ideas para seminarios de capacitacién de educadores, s.f.
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Cémo leemos las imagenes
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Este dibujo realizado y evaluado en Ruandal, pais del Este de Africa,
pretendia representar unas tierras debidamente protegidas contra la
erosion mediante una doble fila de arboles. Fue interpretada como un
campo lleno de péjaros -que son temidos por l10s campesinos- de
serpientes y de arboles. “Los drboles impiden ver el bosque”.

Todos los/las entrevistados/as entendieron este dibujo que sélo reproducia
las filas de arboles, es decir que se limitaba al mensaje que se deseaba
transmitir.

m Son los detalles los que nos permiten identificar una figura. Pero el
exceso de detalles puede interferir de manera negativa en la lectura.

1. B. BIMENYIMANA y Regina GORGEN, Perception et compréhension du matériel didactique para la population rurale
au Ruanda, Service animation et formation, Kibuye, Rwanda, s.f.



2 Imagen y texto

Con esta imagen se queria mostrar una mujer prendiendo fuego a un
montén de maleza. El fuego no fue reconocido.

La mayoria de los/las entrevistados/as dijeron que la mujer estaba
recogiendo flores.

Se introdujo la imagen de una caja de fésforos, suponiendo que el nuevo
detalle ayudaria a la interpretacion deseada.

Pero los/las campesinos/as sélo veian una caja de fésforos, y una mujer
recogiendo flores. No establecian una relacion entre esos elementos.

En este dibujo se afnadié una vasija apoyada en tres piedras, método
tradicional de preparar la comida - y solo entonces la actividad de la mujer
fue interpretada por el 80% de los/as entrevistados/as como prender
fuego.

) [a asociacion con situaciones conocidas ayuda a la interpretacion de
objetos o de fenémenos dificiles de representar en una imagen.
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Co6mo leemos las imagenes

Uno de los estudios mas sistematicos sobre estilos de imagenes fue
realizado, en Nepal, por UNICEF'. Méas de 400 personas fueron
entrevistadas. Observaron 20 temas diferentes, de su propio ambiente,
representado cada uno en 6 estilos distintos. Se les preguntd qué es lo
que veian.

Cabe sefalar, como lo hicieron las autoras de esta investigacion, la muy
buena calidad de los dibujos con sombra. Esto explica en parte los
resultados.

1. Diana FUSSELL, Ane HAALAND, Convnunicating with pictures in Nepal, UNICEF, Kathmandu, 1976.
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2 Imagen y texto

Los resultados fueron los siguientes:

1. Dibujo de linea con sombra : 2. Foto recortada : 67%
72% de reconocimiento

4, Silueta negra : 61% 5.Foto : 59% 6. Dibujo estilizado : 49%
29



C6mo leemos las im4genes

30

La evaluacién de estos dibujos en Papua Nueva
Guinea', también con analfabetas, se orientd hacia
la preferencia por un estilo o otro. La pregunta era:
;quéimagen le gustamas?Las conclusionesfueron
las siguientes: antes que todos, el dibujo de colores
le gusté mucho mas a la gente. Luego venian el
dibujo de linea con detalles y la fotografia. Los
dibujos sin detalles o estilizado, en general,
gustaban mucho menos. El autor, Bruce L. Cook,
concluye que ninguno de los tres primeros estilos
mencionados se puede considerar como el mejor.
A algunos/as les gustara mas uno u otro, pero esto
no afecta la lectura correcta de la imagen. Al
escoger un estilo, el realismoe tendria que ser
prioritario.

1. Bruce L.COOK, Understanding Pictures in Papua New Guinea, David C.
Cook Foundation, Eglin, USA, 1981.



2 Imagen y texto

Este simboloe de la calavera, que representa en nuestras sociedades el
peligro, fue también sometido a analfabetas en Nepal'. Algunas
respuestas fueron: algo que da miedo 23%; una calavera 21%; no sabe
16%; un monstruo 10%; un fantasma 9%; una persona muerta 3%, y
muchas respuestas mas. Obviamente nadie puede conocer
espontaneamente la respuesta exacta, porque como para cualquier
simbolo, este tiene un significado convencional, acordado en una cultura o
una época dada. En este caso el grado de realismo de la figura, sélo
permitiria reconocer mejor una calavera y dos huesos cruzados, pero no le
daria su significado convencional que es: peligro.

Sin embargo la calavera con los dos huesos cruzados es un excelente
simbolo: 61% de las nersonas entrevistadas manifestaron que el dibujo les
resultaba desagradable. Esto obviamente nos ayuda a recordar su
significado, una vez que lo hemos aprendido.

Las flechas también son simbolos, muy utilizados, pero no siempre
entendidos por todos. Solo 8% de los/las entrevistados/as en Nepal dijeron
que este dibujo indicaba una direccion.

1. Diana FUSSELL, Ane HAALAND, Communicating with pictures in Nepal, UNICEF, Kathmandu, 1976.
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Criterios para elaborar imégenes m4s faciles de entender

Programa de alfabetizacién de 1a CNTC,
Honduras.

32

Criterios para elaborar
imagenes mas faciles de entender

Las multiples experiencias sobre comunicacion visual, asi como el uso,
cada vez mayor, de imagenes desde hace varias décadas, permiten
establecer algunas pautas sobre la interpretaciéon de imagenes en
sectores socialmente desfavorecidos. Para que una imagen sea entendida
correctamente por una persona con poco habito de interpretar imagenes -
mejor dicho, que sea entendida conforme a las intenciones de su autor/a-
tendria que responder a 5 caracteristicas principales:

representar algo familiar

La interpretacion de imagenes tiene algo de egocéntrico: la gente
entiende con mas facilidad imagenes en que aparecen personas, y mejor
todavia si estas personas se parecen a ellas. Uno reconoce en una
imagen lo que ya conoce.

Sin embargo, a pesar de que sean familiares y conocidos, son dificiles de
representar algunas cosas o fenémenos, como una mosca o el fuego, que
se perciben siempre asociados a sus ruidos y movimientos propios.

También ciertas situaciones que pueden ser familiares son dificiles de
representar en una imagen, como actividades organizativas por ejemplo.



2 Imagen y texto

ser realista-

Una imagen realista es la que imita con mayor fidelidad el mundo que nos
rodea. Es la mas adecuada para ser entendida por cualquiera, con
cualquier formacién cultural, en cualquier situacién, porque es cercana a
lo que podemos ver en todo momento a nuestro alrededor. Aprender el

lenguaje adecuado para poder entenderla es muy facil.

En definitiva, no importa mucho si se trata de una foto en blanco y negro o
a colores, de un dibujo de linea con o sin sombra. La semejanza, lo
parecido entre el original y la copia, entre el sujeto de la imagen y la figura
tiene que ser grande. Es mas importante |0 que se representa en la
imagen y el realismo de la misma, que el estilo utilizado, para una
interpretacion adecuada de cualquier figura.

Dicho de otra manera, es mejor un buen dibujo que una mala foto, es
mejor una buena foto que un mal dibujo.

ser exacta en los detalles

Es la observacién y el reconocimiento de varios detalles conocidos lo que
nos permite entender una imagen. La exactitud de los detalles en la
imagen son la base de una representacion realista. Las imagenes tendran
que ensefiar una cantidad adecuada de detalles: la comprensién de una
imagen disminuye con la presencia de detalles indtiles y, a lo inverso, con
la ausencia de detalles utiles.

La capacidad de observar detalles en una imagen es, en general, mayor
para una persona que no esté saturada de imagenes, como suele ocurrir
en sectores urbanos acomodados. Esta capacidad de observar el detalle
hace importante cuidar la ropa, las actitudes, las situaciones que se
representan para facilitar la identificacion de la imagen.

Es importante respetar la diferencia de tamarios entre diferentes objetos
representados en una figura, o en figuras cercanas. El aumento
desproporcionado de un objeto representa un obstéaculo serio para su
buena interpretacién, mas que su reduccién.

Programa de alfabetizacién de la CNTC,
Honduras.
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Criterios para elaborar imigenes més faciles de entender

34

Simbolos utilizados en el manual para
monitores de programa de alfabetiza-
cién de la CNTC, Honduras.

Obviamente, el uso del color hace més atractiva y exacta una imagen,
siempre y cuando se usan colores también realistas. Puede jugar un papel
importante en la belleza de una imagen. También puede facilitar la
identificacion de ciertos objetos, como frutas o plantas por ejemplo. Pero
en general el uso del color no mejora de manera significativa la buena
interpretacién de una imagen, pero si aumenta de manera importante el
precio de reproduccion de la imagen, si se pretende multiplicarla por
alguna técnica de impresion.

ser completa

Gente con poco habito de mirar imagenes no interpreta facilmente
representaciones parciales, que cortan una parte del cuerpo, o del objeto.
Interpretan mejor figuras completas y realistas.

ser clara

Cada imagen tiene que representar una sola idea, una sola situacion. Las
figuras demasiado cargadas de situaciones diferentes producen
confusion.

Todo detalle de fondo que no sea imprescindible para la comprension
tiene que ser removido. Puede crear confusion, sin aportar nada a la idea
principal.

Los simbolose como flechas, cruces, circulos no tendrian que ser
utilizados antes de evaluar si son realmente conocidos y bien
interpretados por los/las destinatarios/as.

Si no se puede prescindir de simbolos, es necesario entonces que
explicar su significado’.

1. También habré que tomar en cuenta el contexto de uso del material: en caso de uso en grupo, se podré orientar al/ ala
educador/a para que explique los simbolos utilizados.



2 Imagen y texto

Algo mas

Por supuesto que estas 5 caracteristicas no son las Unicas, ni quizas las
mas importantes, que pueden tener imagenes. Son las 5 condiciones
minimas que aseguran que el mensaje de la imagen sera entendido por la
gran mayoria.

Con estas 5 caracteristicas, el/la lector/a de la imagen podré decir:
“Entiendo lo que me dices”.

Esto no quiere decir, obviamente: “Me interesa, me gusta bastante, me
llama la atencion, nunca lo habia visto, no lo habia pensado, quiero ver
mas”.

Para llegar a esto, la imagen tendré que ser bella, original, llamativa,
emocionante, fantasiosa, o humoristica, ademas de ser comprensible.

Introducir estos ultimos elementos en una imagen, implica probablemente
el uso de cédigose visuales.Sera entonces imprescindible averiguar el
nivel de manejo de estos cédigos por los destinatarios, y hacer pruebas
antes de utilizar las imagenes asi creadas.
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Dibujo o fotografia

CIA, para la Contra
nicaraguense, Manual del
combatiente por la libertad,
USA, 1984.
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Dibujo o fotografia

No hay normas definitivas para elegir' representar una situacién con un
dibujo en lugar de una fotografia. No existe una solucién Unica, ni un
recetario para resolver este dilema. Las limitaciones mas serias con todas
las iméagenes se sitian al nivel de su concepcion, al inicio del proceso de
creacion, y de su realizacion?.

No se puede afirmar de manera tajante que se entiende mejor la fotografia
(entera, recortada, a colores) o el dibujo (de linea, con sombra). Cuando
hay posibilidad de elegir, hay que tomar en cuenta varios elementos que
no tienen que ver solamente con la buena interpretacion de una imagen.

El dibujo

La insuperable ventaja del dibujo es que permite representar cualquier
cosa. En un dibujo, uno puede plasmar las situaciones mas reales asi
como las mas fantasiosas, con apariencia de realidad o de total fantasiae.

Una de las limitaciones habituales reflejada en los dibujos, es el poco
conocimiento de la realidad en sus detalles por parte del dibujante. Su
trabajo es solitario delante de una mesa y pocas veces tiene la posibilidad
de salir al campo a tomar notas, a hacer bocetose.

La amplia y rica tradicién de las historietas hace también que con
frecuencia se asocie el dibujo con el dibujo humoristico (el que se rie de la
realidad), con el dibujo de caricatura (el que se burla de la realidad) o con
el dibujo de fantasia ( el que deja correr la imaginacién al marjen de la
realidad). Sin embargo, el dibujo realista tiene un potencial poco utilizado
hasta ahora.

El dibujo permite también representar ideas mas generales o abstractas a
través de esquemas, diagramas 0 mapas, cargados todos de codigose
visuales, pero de indudable fuerza comunicativa.

dibujo: Olivier BERTHOUD y Claudia PEREZ-AYALA
36

1. Poder escoger entre utilizar dibujos o fotos es una ventaja que no tienen todas las instituciones.
2. No es el objeto de esta guia explicar técnicas de dibujo o fotografia. En la bibliografia citamos algunas obras.



2 Imagen y texto

La fotografia

La ventaja primera de la fotografia
es la ilusion de la realidad que crea.
“Una fotografia no miente” dicen.
No es siempre cierto y no es por
nada que la publicidad utiliza méas
que todo la fotografia, a veces
retocada, maquillada, montada.
llusion de la realidad, porque una
fotografia puede decir cualquier
cosa, incluso mentir. Teniendo
recursos suficientes, se pueden
inventar con decorados, luces y
personajes, situaciones que no
existen en el mundo real, pero que
por ser fotografiadas, aparentan ser
ciertas.

El recorte de la fotografia permite en
ciertos casos eliminar detalles no
relevantes y facilitar asi su lectura.

A continuacion, se presenta un
cuadro comparando las ventajas y
desventajas de la fotografia y del
dibujo.

disefio: G. RAMBOW, G. LIENEMEYER y M. DE SAND
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Dibujo o fotografia
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FOTO

DIBUJO

Camara, peliculas, laboratorio, mas caro.

Material sencillo y barato.

Viajes y vidticos, el/la fotégrafo/a tiene que
salir al campo, al lugar de los hechos.

El/la dibujante puede trabajar encerrado,
pero la calidad de los dibujantes se puede
resentir.

Se logra con més facilidad la ilusién de lo
real.

Crear la ilusién de lo real implica un trabajo
minucioso de dibujo.

Permite mejor la identiicacién por parte de
los sujetos “este es el fulano de tal” . "Este
Aato, lo conosco”.

La tendencia a utilizar la caricatura es
opuesta a la identificacién. No es asi con el
dibujo realista.

El problema de los detalles significativos se
resuelve mas ficilmente, porque se
reproducen directamente a partir de la
realidad.

Requiere de un conocimiento muy grande de
la realidad, y trabajar con un archivo

fotografico.

Implica trabajo de puesta en escena para
todos los elementos escogidos, ni mas ni
menos.

Se quitan, modifican, afiaden facilmente los
detalles, personajes, decorados.

Impresién més cara y delicada.

Impresion més facil y barata en caso de los
dibujos de linea.




2 Imagen y texto

¢ Conseguir imagenes?

A primera vista, la solucion mas sencilla seria utilizar imagenes ya
existentes, para evitarse el problema de tener que elaborarlas.

En si, no habria mayor problema para proceder.de esta manera, siempre y
cuando se respetan los derechos de autor, indicando el/la autor/a de la
fotografia o del dibujo, asi como la fuente de donde proviene. Pero, en la
préactica, resulta casi siempre inadecuado el uso de imagenes realizadas
por otros. Esto se debe a que la gran mayoria de las imagenes se realizan
con una intencién muy precisa, y esta intencién, pocas veces, coincide
con la que puede plantearse en un trabajo nuevo. Los archivos son una
fuente secundaria, a partir de la cual se pueden reelaborar dibujos por
ejemplo.

Otra manera de conseguir imagenes, cuando no puede producirlas uno
mismo, es encargarlas a algun/a dibujante o fotégrafo/a. En este caso es
importante:

m) Evaluar la calidad que se puede esperar, viendo algunos trabajos
anteriores del/la ilustrador/a, eventualmente haciendo una prueba
previa.

m Dar las indicaciones mas precisas posibles, y discutirlas con el/la
ilustrador/a. Cuanto mejor definidas sean las indicaciones, mas
posibilidad tendra el/la ilustrador/a de acercarse de la idea original.

m) Definir claramente los derechos sobre la obra.
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Leer y entender

El texto

Leer y entender

La gran mayoria de los adultos de los sectores populares de América
Latina no tienen la costumbre de leer. Muchos habran pasado algun
tiempo en la escuela, pero pocos tienen la posibilidad de practicar el arte
de la lectura de manera seguida por falta de recursos, de materiales
adecuados o simplemente de oportunidades.

Menos todavia son los que tienen habito de estudiar textos, de aprender
con textos. Aprender leyendo requiere practica. Pero el problema del uso
de textos no se limita a la falta del hébito de leer; también tiene mucho que
ver con el lenguaje.

El lenguaje escrito es diferente del lenguaje hablado. El lenguaje hablado
de las clases acomodadas no es el mismo que el lenguaje popular. Un
lenguaje técnico, especializado, como el que utiliza un agrénomo, por
ejemplo, es diferente al que utiliza un campesino, hablando ambos de la
misma realidad. La gran mayoria de los periddicos, revistas, libros, no
estén escritos en lenguaje popular, sino en lenguajes ajenos a la practica
de la mayoria.

También, al momento de redactar textos, hay que tomar en cuenta el
contexto de uso del escrito, es decir quien, cuando, donde, y como se va
a utilizar el material. En general los impresos seran tan leidos como
escuchados. En una actividad de capacitacion, todas y todos escucharan
el texto, leido por otro. En la casa, un nific 0 una hermana leera el texto
para los demaés. En la iglesia, también, los textos se escuchan mas que se
leen.

40

(Una imagen = 1.000 palabras?

Para un/a neolector/a, el signo lefdo, la
unidad de percepcién de un texto es la letra
aislada. E s t e / a neolector/a principiante
no lograleer més de 800 palabras seguidas
sin cansarse. Al contrario, para un lector
formado, el signoleidoeslapalabraentera,
oun grupo de palabras. Sabiendo leer bien,
uno puede captar una gran cantidad de
informaciones, de sensaciones y de sen-
timientos exactos y precisos. Leerse vuelve
una necesidad, y también un placer.

Las palabras vuelan lentamente,

los escritos quedan abundantes.

La lectura y los libros no han existido
siempre, ni en todas las partes del mundo.
La diferencia entre lo escrito y lo oral
tampoco. En hebreo antiguo no existe una
palabraque signifique leer. Lamismaquiere
decir, llamar, gritar, proclamary leer.
Los escritos han sido, y 1o son todavia en
gran medida, de uso de las clases privi-
legiadas. Los cédices delos Mayas y Azte-
cas eran reservados a unos pocos. Hasta
hace no mucho tiempo, la Biblia no se tra-
ducfa enlos idiomas vulgares, es decir los
idiomas hablados por todo el mundo. Nose
separaban las palabras al escribirlas.
Loquehaciadificilunalecturavisualfluida.
Los primeros escritos eran antes que todo
testimonios de la palabra hablada.

Elogio de la lectura, Fabulosa escritura.

Siconsideramos quelavelocidad pro-media
de un locutor (hablar) es de 9.000 palabras
por hora, la podemos comparar hoy con la




2 Imagen y texto

deun/alector/amedio/aquienrevisa27.000
palabras por hora, y a un/a lector/a rdpido/
aquien barre con 60.000 palabras en el mis-
mo tiempo.

Las técnicas de lectura rédpida permiten
sobrevolar una enorme masa de infor-
maciones, en muy poco tiempo. Y a pesar
de esto, es imposible incluso para un es-
pecialista, leer todas las informaciones
relacionadas a su campo.

Porque hoy por hoy, 1a producciénde los/as
cientfficos/as e investigadores/as es de unas
veinte millones de palabras por dia, equi-
valente a todo 1o que se ha escrito desde el
invento de la escritura hasta los afios 1960,
en todo el mundo. Leer se vuelve entonces
més que todo un proceso de buisqueda y de
seleccién de la informacion.

La television, las computadoras

y los nuevos multi-medias

No nos engafiemos: media hora de tele-
diario no podr4 reemplazar media hora de
lectura. Las mejores imé4genes no reem-
plazardnunbuen texto, para captarlamisma
informaci6n. El modo de comunicacién de
las computadoras sera todavfa para mucho
tiempolalectura/escritura, a pesar del multi-
media tan anunciado. Ni la dudosa desa-
paricién del papel, reemplazado por las
pantallasenel siglo21,amenazalaescritura
como vehiculo fundamental y formidable
de comunicacién entre los hombres.

Para redactar de manera mas comprensible

Seleccionar las ideas

Es importante seleccionar bien las informaciones que deseamos transmitir
y limitarnos a unas cuantas ideas claves. Es mejor unas pocas ideas
claras que muchas ideas confusas.

Ordenar las ideas

El orden de las ideas puede ser paso a paso, cronoldgico, o tematico. Es
mejor desarrollar las informaciones de lo conocido a lo desconocido, de lo
simple a lo complejo, de lo particular a lo general, de lo practico a lo
tedrico.

Escoger con cuidado las palabras

En todos los idiomas, las palabras mas cortas son las que mas se
utilizan, son las mas conocidas. Las palabras cortas son también las mas
antiguas, las mas comunes, las que tienen el sentido mas amplio, y
muchas veces varios sentidos. Las palabras cortas se perciben mas
réapidamente, y se leen mas de prisa que las palabras largas.

Las palabras poseen un caracter afectivo, tienen vinculos més o
menos fuertes con el/la lector/a. Palabras méas personales como “mama”,
“gente”, “pueblo” actlan sobre la atencion y la memoria.

A primera vista, uno podria pensar que las palabras que se repiten, o sea
las palabras redundantese, s6lo alargan la lectura de un texto. En
general es cierto; sin embargo repetir ciertas palabras claves ayuda a
comprender y a acordarse mejor de una lectura. La redundancia es una
de las técnicas fundamentales de la ensefanza. Se repiten también
palabras-instrumentos como pronombres por ejemplo. Estas palabras
ayudan a prever y a retener la estructura de la frase, aunque no tengan
gran sentido en si.
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Ademas repetir ciertas palabras puede a veces aumentar la belleza de un
texto, y estimular asi el interés y la afectividad de los lectores.

Las palabras situadas al inicio de una frase son las que mejor se retienen.

Seleccionar el vocabulario

Conviene manejar una seleccion de palabras conocidas y familiares a los
lectores y evitar asi el uso de palabras especializadas, particulares a tal o
cuél oficio o ciencia. Estas palabras especializadas sélo deben ser usadas
cuando sean indispensables al logro de los objetivos educativos. Se
vuelve entonces imprescidible aclarar su significado.

No existe la costumbre de utilizar un glosario, es decir una lista de
palabras con sus respectivas definiciones, ubicada en general al final de
un texto. Es mejor explicar una palabra poco conocida en el texto mismo,
como se ha hecho para glosario en la frase anterior, por ejemplo.

Utilizar una mayor cantidad de verbos

Conviene introducir el mayor nimero de verbos posibles. Tratar de que
aparezca un verbo por cada tres o cuatro palabras. Los verbos, con los
sustantivos, son mejor retenidos que los adjetivos y los adverbios.

Escoger con mucho cuidado los sustantivos

Una de las plagas de los textos de educacion popular son los sustantivos
abstractos: evitarlos a como sea. Lo podemos lograr utilizando verbos y no
sustantivos derivados de verbos, adjetivos y no sustantivos derivados de
adjetivos. Podemos también sustituir los sustantivos abstractos por
sustantivos concretos.



2 Imagen y texto

Construir frases sencillas con oraciones cortas

Una oracién corta con una construccion simple es lo que mejor se
entiende. Tenemos todos una capacidad limitada para recordarnos de las
palabras leidas. Esta capacidad aumenta con la practica de la lectura,
pero es reducida cuando no sabemos leer muy bien.

Conviene entonces redactar oraciones con una o dos ideas como mucho
cada una. El maximo de palabras por oracion no tendria en todo caso
que pasarse de las ocho a diez.

Se entienden mejor las frases deductivas que las frases enumerativas’.

El uso de “que”, “quien”, “porque” permite anticipar lo que viene a
continuacioén en la frase, y ayuda a la comprension.

Para aplicar estos criterios al momento de redactar y luego agilizar la
lectura, facilita utilizar la linea controlada. Consiste en redactar de
manera que cada linea sea una oracion, o parte de una oracion con una
unidad de sentido. El cambio de linea, momento de receso que puede ser
largo para un/a neolector/a, substituye la coma o el punto, si es que no se
utiliza en este momento. Cada final de linea sera entonces como una coma
0 un punto imaginarios. Es un poco como escribir poemas, sin tener que
ser poeta.

Redactar parrafos cortos

Los pérrafos permiten agrupar unas pocas frases que expresan una
misma idea general. Esforzarse por redactar en parrafos cortos ayuda
también a lograr una redaccion mas clara.

1. Porejemplo “ No estd lloviendo, y el maiz se secs” es enumerativo. “ Como no ha llovido, el maiz se secé” es deductivo.
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Redactar textos cortos

Es mejor redactar textos de no méas de una pagina, o de una doble
pagina. En general la doble pagina es la unidad bésica del impreso,
delante de la cual el lector va pasar un rato. Doblar la pagina es como irse
a descubrir otra cosa.

Utilizar titulares llamativos

Los titulares tienen que ser llamativos y si posible contener un verbo y dar
a entender el contenido del texto. Es mejor que sean redactados todos en
el mismo estilo.

Simplificar la puntuacion

Conviene limitarse a una puntuacion elemental. (Paréntesis), “comillas”,
punto y coma j signos de exclamacion ! son signos mal conocidos que no
son indispensables en la mayoria de los textos. Uno puede limitarse a los
puntos . comas , y ¢Signos de interrogacion?

Cuidar las letras'

Es mas facil leer palabras en minusculas, que son las letras mas
habituales, que en mayusculas. Se puede destacar un texto utilizando
minudsculas grandes.

En caso de escribir el texto a mano, ayuda mucho a la lectura utilizar letras
de molde, y separar bien cada letra y cada palabra.

Si no se redacta en linea controlada,
evitar, de todos modos,

cortar las palabras al final de las lineas,
es decir no justificare el texto.

1. Ver: Definir la tipografia, p. 64.



2 Imagen y texto

Dos redacciones de un mismo tema'

El metodo de comercializacién de la cosecha de maiz puede afectar ;Que hacer con su maiz?

los ingresos agricolas de este afio, e influir en las ganancias de un o {Ya pens6 lo que debe hacer

dos afios. Para los productores existen diversas formas de comer- con el maiz que cosechd?

cializar su maiz. De su decision va a depender
lo que Usted ganara este afio,
y tambien el proximo afio.

1. Adaptado de Juan E.DIAZ BORDENAVE, ;Que es comunicacién rural? Ahora algunas sugerencias.

Refrescamiento gramatical’

Puede sertil refrescarnos un poquito la memoria Los sustantivos
;t;?:r_?iggr quesonlossustantivos, los verbosy los Lossustantivos indican personas, animales 0 cosas
J ’ que son independientes. Siempre podremos
Yich verbis colocarles delante un articulo la, el.
Ejemplos: 1a casa; 1a redaccién; el caballo;
Los verbos indican una accién o un estado. Es el progreso; el pais.
facil reconocerlos. Siempre podremos colocarle
un pronombre personal delante para conjugarlos. Los adjetivos
ﬁf‘"‘ﬁ s ook, s Los adjetivos indican siempre la cualidad de
cor:lnpp ; os """" PO algiin sustantivo. Por eso son dependientes de los
: ’ ; sustantivos.

f::i:n?:{:]: ............ Tu estimulas. Ustedes Elemplos Wacasa sail Nt dnscitn popilin:
ReSpetar..- .......... .Ellarespeta. Ellosrespetan. elaballozgranda; <l PEoFS0 R0 ’
Los verbos, en la forma de infinitivo siempre ERay VeRa 0l ety A ieHvO pHENE SOnve s
Soetatagh : en sustantivo. Para eso es necesario que lleve

delante un articulo: el, la, lo.

en -ar, -er, -ir. " s :
Y Ejemplos: eltécnico,lo popular,lanacional.

1. Adaptado de Arturo JIMENEZ y Agustin NAVARRO, Guia de redaccién para la comunicacion popular.
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Los adjetivos derivados

Entre los adjetivos hay muchos que son
corrientes en la lengua popular.
Ejemplos: pobre, serio, abusador,
falsa,vieja.
Sin embargo, hay otros que se usan sobre todo
en la lengua dominante. Estos son muchas
veces adjetivos derivados. Por eso podemos
reconocerlos siobservamos sus terminaciones.
Las terminaciones mas frecuentes de estos

adjetivos son:

-al : social, regional, estatal,
conceptual.

—ivo : representativo, operativo, masivo.

—ario : monetario, autoritario, unitario.

—orio : notorio, promisorio, decisorio.

—able :palpable, inexplicable, alcanzable.

—ible : previsible, descriptible,
comprensible.

—atico : democratico, diplomatico,
dramitico.

—ante : moralizante, beligerante,
determinante.

—ista : economicista, capitalista,
legalista, caudillista.

~ticio : crediticio, alimenticio, ficticio.

Los sustantivos abstractos y concretos

Nosotros no conocemos los objetos mas que
por sus cualidades, y éstas por las impresiones
que producen en nuestros sentidos. Conocemos

el azicar por su color, por su sabor, por su aspec-
1o, que consideramos inseparables del concepto o
idea que nosotros tenemos del azicar. Cuando
oimos la palabra aziicar se nos sugiere en seguida
aquel conjunto de cualidades sin las cuales no
podemos concebir esta sustancia; por el contrario,
la presencia de estas cualidades nos evocard
inmediatamente la palabra aziicar. Asi para noso-
tros, un sustantivo no es sino un conjunto de cuali-
dades mayor o menor, segin sea nuestro
conocimiento del objeto. Parauna personacomiin,
la palabra aziicar encierra un niimero de cualidades
mucho menor que para un quimico, por ¢jemplo.
Ahorabien, podemos apreciar unamisma cualidad
en varios objetos; la blancura del aziicar la encon-
tramos asimismo en la leche, en el algodén. La
blancura nombra no un objeto, sino una cualidad
que puede encontrarse en distintos objetos
independientemente. Sin embargo, esta cualidad
no puede ser separada o aislada de un modo mate-
rial de ninguno de los objetos que laposeen. ;Serd
posible sacar la blancura del aziicar? No se puede
separar una cosa de otra, en una mano el aziicar y
en otra la blancura. Esta separacién sélo puede
hacerse por el mecanismo mental que se llama
abstraccion.

Del mismo modo, las sustancias no presentan
s6lo cualidades permanentes, sino también otras
accidentales, o fenémenos, porlas cuales se ponen
en comunicacién con el mundo que lasrodea. Asi,
por ejemplo, de moverse, 0 sea el movimiento, se
observa en otros muchos objetos, y solamente por
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2 Imagen y texto

una abstraccion, como hemos dicho antes, —cién : produccién, relacién, evolucién,
podemos separarlo de los seres en quiénes lo revolucién.

observamos. —ién : confusién, unién, diversién,
Asidistinguimos dos primeras especies de nom- rebelion.

bres: los sustantivos concretos, o sealosnombres —miento : planteamiento, conocimiento,
de los seres u objetos que tienen una existencia entrenamiento.

real, como aziicar, perro, guante, casa; y los sus- —ismo : idealismo, capitalismo,
tantivos abstractos, o sea los nombres de las burocratismo.
cualidades, o fenémenos, separados mentalmen- —ia : categoria, ideologia, burguesia,
te o abstraidos de los objetos a que se refieren, economia.

como blancura, movimiento, grandeza. —encia : paciencia, coherencia, esencia,
Como las cualidades se expresan con adjetivos, vivencia.

gran niimero de nombres abstractos de cualidad —ancia : tolerancia, instancia, constancia,
son sustantivos derivados, 0 sea, procedentes de infancia.

adjetivos. Asi, blancuray grandeza se han forma- —Lz : desnudez, sencillez, rapidez,
do a partir de los adjetivos blanco y grande. Del estrechez.

mismo modo, como los fenémenos se expresan —eza : riqueza, torpeza, destreza,

por verbos, suelen ser los sustantivos derivados franqueza.

de estos mismos verbos, como movimiento, -ad : lealtad, continuidad,

alabanza, de mover y de alabar. Sin embargo, especialidad, realidad.

hay muchos sustantivos abstractos que no proce- —-ura : blancura, estructura, coyuntura,
den de una derivacién, como por ejemplo luz, amargura.

vida, suefio, noche, ocio.

Los sustantivos abstractos derivados son también
muy frecuentes en la lengua dominante. Para
reconocer los sustantivos abstractos derivados
podemos fijarnos en su terminacion.

Aqui tenemos unalista de las terminaciones mas
usuales de sustantivos abstractos:
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Para redactar de manera més comprensible

Preguntas antes de elaborar un impreso!

Antes de decidir elaborar un impreso, es itil hacerse la siguientes preguntas:

1 ;Se disponen de los recursos humanos necesarios como un/a educador/a, un/a autor/a, un/a
editor/a, un/a disefiador/a ?

2 ;Dispondra este colectivo del tiempo suficiente para elaborar el impreso?

3 ;Lainversion de tiempo necesaria serd compatible con las otras actividades de la institucién?

4 ;Se disponen de los recursos financieros necesarios?

5 ;Existe ya algiin impreso parecido, sobre este tema o un tema similar, aqui o0 en otro pais o
idioma?

6 (Si existe, pensamos poder hacer uno de mejor calidad?

7 (Existe alguna posibilidad de coedici6n con otras instituciones interesadas?

8 ;Se ha evaluado con atenci6n el nivel promedio de los/as educandos/as, en su habilidad para la
lectura y conocimiento del tema?

9 ;Cudl es el nivel de experiencia y formacién educativa de los/as educadores/as?

10 ;Cuél va ser la funcién del impreso (de motivacién, de consulta, de estudio, de informaci6n)?
11 ;Qué importancia va tener el texto?

12 ;Qué tipo de ilustraciones y aproximadamente cuantas se van a utilizar?

13 ;Qué tipo de impresion se podria realizar, en base a los fondos disponibles?

14 ;Cuaél va a ser el primer tiraje?

15 ;Se contemplarian reediciones, y en qué cantidad?

16 ;Se tienen ofertas de imprenta, para tener una idea del costo total?

1. Adapiado de Frangois RICHAUDEAU, Concepcidn et produccidn de manuales escolares.
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TERCERA PARTE

Elaborar impresos

Los impresos son hoy en dia el principal vehiculo de difusion e

intercambio de los conocimientos cientificos y este fenémeno a ido
accelerandose.

Ademés de permitir una difusién masiva de los conocimientos, los
impresos facilitan un aprentizaje individual y adaptado al ritmo de cada
quien, porque no necesitan de ningun soporte para ser utilizados,
contrariamente al video 0 a la informética por ejemplo, y son relativamente
barratos de producir. A pesar de la difusion cada dia mayor de otros
medios, como la television por ejemplo, uno no puede seriamente imaginar
la desaparicion de este soporte fundamental de difusién del conocimiento.
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El proyecto

El proyecto

El proyecto contendra una presentacion de los siguientes aspectos:

1. Los antecedentes

¢ Qué experiencia se tiene ya en editar publicaciones?

¢En qué contexto se ubica el uso de la publicacion (proyecto, institucion,
actividades educativas)?

2. La justificacion

. Por qué se necesita la publicacion?

¢, Cudl es la problemética que pretende enfrentar?

3. Los objetivos

;Qué se pretende lograr con la publicacion?

4. Beneficiarios/as

¢ Quiénes son los/las beneficiarios/as, qué se pretende lograr con ellas y
ellos?

5. Descripcion de la publicacion

¢, Cudl es es el contenido, los temas abordados, los objetivos educativos
que se persiguen?

;Cuales son las caracteristicas generales del disefio?

¢ Cual va a ser el tiraje y la periodicidad?

¢,Coémo se va a distribuir?

¢Coémo se va a utilizar la publicacién? ;en actividades de capacitacién, en
grupos, individualemente?

6. Recursos necesarios y recursos disponibles

¢ Cuales son los recursos, humanos, técnicos y financieros necesarios, y
cuales son los que ya se tienen?

7. Presupuesto

8. Cronograma de actividades

9. Seguimiento y evaluacion

¢Quien se encargaré del seguimiento del proyecto?

¢.Cuales serén los criterios para evaluar la publicacion?
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3 Elaborar impresos

Las tareas de los/las autores/as

En la practica, un material educativo es siempre una obra colectiva. Pero
las tareas a realizar son fijas, sea cual sea la cantidad de personas que
participan en su elaboracién. También varias tareas pueden ser realizadas
por la misma persona. Por ejemplo muchas veces el/la disefiador/a es al
mismo tiempo el/la editor/a. Lo importante, en todo caso, es repartir
claramente las funciones y las responsabilidades dentro del equipo.

En el trabajo de los/las autores/as interviene la experiencia del/la
educador/a, la habilidad del/la redactor/a, la creatividad del/la ilustrador/a.
Las autores/as tendréan que:

Definir el estilo

[EJ Definir la relacién entre texto e imagen
Escoger el género de impreso

Y Organizar y adaptar los contenidos

Il Redactar los textos y realizar las imigenes
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n Definir el estilo

El estilo narrativo cuenta lo que pasa. Qué hace la gente y cémo lo
hace. Cémo suceden las cosas. El enfoque es hacia las cosas que
ocurren, es decir hacia la préactica.

El estilo descriptivo enfoca hacia como son las cosas o la gente. Define
las cosas tal como existen, la gente cémo se puede ver o sentir. Dice lo
que podemos observar.

El estilo expositivo o analitico pretende explicar las cosas o la gente,
a partir de las ideas que nos hacemos de ellas. Estas ideas pueden ser
mas 0 menos abstractas. Enfoca hacia el por qué de las cosas, el por qué
la gente es lo que es, y hace lo que hace.

El estilo imaginario crea algo que no existe en la realidad, a partir de la
misma mente del autor 0 de la autora. Algo que no esté en la realidad tal
COmMO nosotras 0 nosotros la podemos ver, razonar, o sentir.

Para los materiales de educacion popular, evitaremos el estilo expositivo,
que implica muchas veces el uso de ideas abstractas, manejadas con
dificultad por la mayoria de la gente. En un material amplio se podra, si
necesario, combinar varios estilos en funcién de los objetivos educativos
perseguidos.



3 Elaborar impresos

E Definir la relacion entre texto e imagen

Son cinco las posibles relaciones entre texto e ilustracione. Estas cinco
relaciones definen si es el texto o bien la imagen que determina el
contenido y el significado global de la pagina o del material.

Texto solo

Los Unicos elementos gréaficos a considerar en este caso son la tipografia’
y los componentes de la diagramacione (subrayados, cuadros) que tienen
como funcién aumentar la legibilidad, reforzar la jerarquizacién o mejorar
la aparencia del texto.

Texto con imagen de apoyo

En este caso, el texto determina el sentido y la ilustracién viene a
introducir, completar o redondeare parte de la informacion basica, que
esta en el texto.

Texto e imagen complementarios

No hay imposicién de sentido, sino que el texto y la imagen tienen el
mismo valor.

Imagen con texto de apoyo

En esta relacién la imagen es la que impone el sentido al texto,
rebasandolo en informacion y aportando méas elementos que éste. El texto
viene a completar o a precisar la informacion de la imagen.

Imagen sin texto

El sentido de la imagen podré ser completado por la explicacion o los
comentarios orales, pero se supone que se entiende por si misma.

Este capitulo ha sido adaptado de INCA-Rural SARH,FAO,PNUD, Manual para la elaboracién de material impreso para
campesinos.
1. Ver: Definir la tipografia, p. 64.
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¢ Qué elegir?

Concebir un material con un peso fuerte de las imagenes ( lo que
corresponde a las tres ultimas opciones) implica disefar, concebir con
imagenes, el material, y no pensarlo en término de oraciones y textos. Aqui
esta una gran dificultad. Es més facil, por costumbre, redactar un texto,
que bocetear una imagen. Sin embargo no es necesario saber dibujar,
para poder hacerlo. Antes de redactar, se intenta plasmar todas las ideas
en bocetose. El texto se utilizara solamente para lo que no cabe en las
imagenes. Por supuesto que ciertos temas se prestan mas que otros a la
representacion con imagenes.

Las técnicas de elaboracion de historietas pueden ayudar en este caso.
Concebir un material en imagenes y textos tiene también similitudes con
elaborar el guiéne de un material audiovisual, 0 de una obra de teatro.

1. Ver: Producir materiales audiovisuales, p. 75.



3 Elaborar impresos

K} Escoger el género del impreso
Los manuales de consulta

Estos manuales tienen solamente una funcién de consulta o de referencia,
es decir que presentan una serie de informacion sobre un tema sin
ninguna organizacién previa del aprendizaje.

El contenido esté organizado de manera que sea facilmente accesible, sin
que sea necesario leerlo desde el inicio hasta el final. La presente guia
pretende ser un manual de consulta.

El manual de consulta recoge, ordena y presenta la informacién sobre un
tema dado. La informacién tiene que ser: accesible a través de
herramientas como indices, glosarios, titulares, jerarquias tipograficas,
referencias; faciimente entendible por el tipo de textos e imagenes
utilizados. Esta informacién tiene también que ser adaptada a los/las
destinatarios/as y corresponder a la situacién y al medio en que viven. Sin
embargo, cuanto mas especifico es un manual, mas dificil sera seguir
utilizadndolo cuando algun elemento que determind su concepcion cambie
(condiciones locales, estilo pedagdgico, lenguaje, entorno institucional).

Un manual de consulta no es entonces simplemente la exposicién' de un
tema, sino que implica un tratamiento especifico del contenido.

1. Ver: Definir el estilo, p. 52.
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Las tareas de los/las autores/as

Instrumentos

para ubicarse en una publicacién
Aquilos principales instrumentos que facilitan
el ordenamiento y la bisqueda de la informa-
cién en una publicaci6n:

anotaciones: notas aclaratorias impresas en
el margen del texto. Se dice también notas de
pie de pagina.

anexo: Parte afiadida al final de un trabajo,
sin que forme parte integra del mismo. En ge-
neral es de otro autor.

apéndice: Texto que se agregaal final de una
obra como una continuacién de la misma.
glosario: Lista ordenada alfabéticamente de
palabras que aparecen en un texto, junto con
una explicacion de su sentido.

indice: Lista de titulos y subtitulos de los ca-
pitulos o de las partes de un libro, con la
indicacién dela pagina en lacual se hallan. El
indice alfabético es la lista de palabras impor-
tantes que aparecen en el texto, también con
el numero de la pagina donde se hallan.
referencias: Indican las fuentes de las infor-
maciones.

bibliografia: Lista de obras consultadas o
existentes sobre un tema dado.

resumen: Texto corto que relata lo esencial
de la obra.
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Los manuales de estudio

Estos manuales tienen una funcién de estudio, es decir que presentan el
contenido con una progresion, un ordenamiento sobre la base de un
proceso de aprendizaje bien definido y concreto.

Estan organizados a partir de actividades educativas establecidas de
antemano. Esto se refiere tanto a la presentacion del contenido como a la
inclusion de orientaciones metodoldgicas (en el mismo material, 0 en un
folleto aparte). Podran tener ademas, por supuesto, una funcién de
consulta, con la inclusién de un indice, por ejemplo.

Los manuales de estudio son mas complejos de realizar porque implican
un disefio pedagdgico riguroso y detallado del contenido. Todas las
actividades tienen que ser desglosadas, organizadas y medidas en el
tiempo. Este ordenamiento rigido de las actividades no conlleva
autométicamente, ni mucho menos, la utilizacién de una metodologia
educativa autoritaria o tradicional. Se utilizan manuales de estudio con
gran variedad de enfoques pedagogicos.

La inversidn de tiempo, trabajo y dinero que implican se justifica
solamente en el marco de programas educativos masivos. Son de mucha
utilidad, o imprescindibles cuando no se cuenta con educadores
profesionales o por lo menos bastante experimentados.

La necesaria rigidez que tiene el manual de estudio lo hace rapidamente
obsoleto, y su uso, fuera de la actividad educativa, es casual y en general
poco significativo. Queda méas que todo como un recuerdo para el/la
capacitando/a.
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La guia técnica

La guia técnica pretende explicar cémo realizar alguna accién, 0 como
funciona alguna herramienta 0 maquina. El desglose del contenido mas
adecuado es paso a paso, 0 parte por parte. Puede tener una sola pagina
0 mas de cien.

Lo importante es que cada paso esté claramente definido y delimitado,
aunque sea de manera un poco esquematica. En este caso, mas que en
otros, el realismo de las imagenes es decisivo: la fotografia puede ser
utilizada en algunos casos simples, pero no supera al dibujo que permite
representar con mas claridad los detalles estrictamente necesarios.

6. Clavar ol ravesadis:

Se alinea culdacosamente

J 3o clave ol palo travesafo
sobre las 2 seflas anteriores.
Para logrario mejor

se puede usar una estaca
come cufla debajo del aparato.
Una vz clavado,

sa chequea que la apenura

del aparato A sigue da 2 melros.

Si no, se corrige abriendo

o carrando las patas del aparato,

7. Amarrar Ia plomada

Sélo les lalta amarrar

al clavo de unién de las £ patas,
el mecatito o manila.

A su extremidad libre,

S0 amarra una piedra

a por lo menas una cuarta,

por debajo del travesafio.

Esa plomada senailla

va a ser el indicador de nivel.

8. Plantar las 2 estacas

A una distancia de 2 matros,
que 58 puede medir

con ol mismo aparato A,
5@ plantan las 2 estacas

an forma dé rompes.

Para que ol martilio no dafie
la cabeza de la estaca,

Revista ENLACE, Nicaragua, 1991.
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CELADEC, La situacién de la mujer en América Latina,
Lima, 1984.
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La historieta

Los comics en inglés, mufequitos, pasquines o historietas en América
Latina, estan compuestos por una serie de dibujos en los que se incluyen,
en general, textos. Juntos cuentan alguna historia. Tienen un lenguaje
propio que permite expresar sentimientos, actitudes, movimientos.

La historieta, por su estilo narrativo, es apta para una gran variedad de
temas, principalmente para motivar y sensibilizar sobre una situacion.

En general se asocia la historieta con un estilo caricaturesco o fantasioso.
Hablar de temas serios, de temas de estudio de manera comica o burlona
debe hacerse con muchisimo cuidado. La identificacién con los
personajes de caricatura obviamente no se da o muchas veces se recibe
como una ofensa, mas en sectores poco familiarizados con ella. El
desarrollo de la fantasiae y de la imaginacioén (perros y mazorcas que
hablan por ejemplo) es importante para los nifios (jy los adultos!), pero
tiene un interés muy especifico, para no decir limitado, en la educacién de
adultos.

También la historieta se reduce, a veces, a ponerle globitos a un dialogo,
sin que el dibujo aporte ninguna informacion relevante.

Més que las técnicas o la calidad de los dibujos, lo que falta muchas
veces a las historietas es un trabajo mas profundo del guiéne: el relato, la
historia es a menudo poco convincente. Una colaboracion entre cuentistas
populares y dibujantes podria ser de gran provecho.
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La fotonovela

La fotonovela tiene caracteristicas similares a la historieta. El uso de la
fotografia en vez del dibujo le da un carécter de realidad, de verdad' que
no logra, ni muchas veces busca, la historieta.

La fotonovela tiene dos iimitaciones propias frente a la historieta: la calidad
de impresién que requieren las fotos es mayor y mas cara. No permite por
otro lado representar el movimiento, 10 que le puede restar dinamismo.

MAFTA FARA LA

A . N . i mﬂsmvmﬁu
Pero la sencillez de los codigose visuales utilizados la hace accesible ©

practicamente a cualquier persona con un nivel minimo de lectura.

LA VENADA, Quito, 1989.

1. Ver: Eldibujoy la fotografia, p. 36.
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ﬂ Organizar y adaptar los contenidos

Los contenidos se ordenan y adaptan tanto a un nivel general como tema
por tema.

Ordenar la secuencia

Es mejor comenzar por los conocimientos ya manejados por los/las
destinatarios/as, para aportar nuevas informaciones a partir de ello. El
orden debe responder a una logica clara.

En un enfoque descriptivo, las informaciones se ordenaran de la siguiente
manera :

e de lo simple a lo complejo

e de lo particular a lo general

¢ de lo concreto a lo abstracto

¢ de lo conocido a la nuevo

e de lo evidente a lo no evidente.

En un enfoque narrativo, las secuencias seran en general cronoldgicas, es
decir segun el desarrollo de los eventos en el tiempo.

Obviamente, la organizacién de las secuencias tomara en cuenta la
actividad educativa® que el material va a apoyar.

1. Ver: Seis pasos antes de elaborar materiales educativos , p. 18.
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Enfocar

Es basico partir de las visiones y necesidades del/la destinatario/a. Las
imagenes incluidas en el material deberan referirse al contexto real en el
cual viven los/las destinatarios/as.

El contenido debe motivar a reflexionar sobre su realidad directa y también
sobre los problemas mas generales que rodean el tema abordado en el
material.

Dosificar

El contenido debe estar muy bien delimitado, centrdndose en lo esencial y
evitando la dispersion. La informacién se dosificara segun el perfil del/la
destinatario/a y el objetivo del material.

Precisar

La informacién debe ser precisa, explicando con claridad y exactitud lo
estrictamente necesario, evitando palabras poco conocidas o superfluas.
El uso de ejemplos ayuda a la comprension de elementos desconocidos.

Relativizar

Es honesto y necesario explicar el grado de validez de las afirmaciones o
recomendaciones que se hacen y promover su propia relativizacion, para
combatir una aceptacion dogmatica y acritica. Lo impreso, por ser
impreso, toma inconscientemente un valor casi absoluto. “Mirg esta alli, en
blanco y negro”, y no se puede cambiar. Relativizar es abrir la puerta a
una apropiacién conciente y critica del material.
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Bl Definir el disefio general

El disefio es una tarea fundamental, que a veces no se valora a como se
keberia. El disefio es esencial para ordenar los-diferentes elementos que
Wan a constituir el impreso. Es una tarea previa a la diagramaciéne y no se
II(iene que confundir las dos funciones.

I
I
I
I
I
I
|
Para empezar, el/la disefador/a tomara en cuenta el tipo de relacion |
kexto imagen definido por el/a autor/a’. Esto le permitira hacerse una |
primera idea del aspecto general que tendra el disefio. :
I
I
I
|
I
I
I

uego buscara como combinar las imagenes, los textos, los titulares, los

lancos, de manera que respete y enfatice las jerarquias definidas en
0s contenidos. Es decir, se tratara de resaltar lo mas importante y restar
peso a lo que importa menos.

n los materiales que nos interesan, mas que en otros, es basico trabajar

€ manera muy marcada las jerarquias y los contrapesos visuales. No hay

ue olvidar que el habito de leer de izquierda a derecha y de

rriba abajo no es automatico, ni en lectores/as ya experimentados. Enla |
ppagina impresa el ojo va guiado por lo que le atrae, y no por un orden pre-|
pstablecido y convencional. |

Uno de los principales dilemas del/a disefiador/a es de no sacrificar la
omprensién de los contenidos a la belleza final del trabajo. Pero el
esultado tendra que ser agradable, ameno, armonioso y bonito.

I
]
I
I
I
I
I
I
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El uso de los espacios en blancoe es fundamental. Si el blanco asusta a
los/as disefiadores/as novatos/as y responsables de instituciones (porque
es malgastar dinero no imprimir cada pedacito de papel), el gris de los
textos densos o de las paginas rellenas asusta mas todavia a gente con
poco habito de lectura. Los espacios blancos son fundamentales para
ventilar una pagina, hacerla accesible y apetecible.

El formato también es importante, y para escogerlo se tomaran en
cuenta los elementos siguientes: el tipo de impresora que se utilizara, los
formatos standard de papel disponibles en el mercado (para evitar
desperdicios), asi como la calidad del mismo, el uso que se le daré al
material (sera para llevarlo consigo en el bolsillo, o estudiarlo en una
mesa), el disefio gréfico (los formatos muy verticales, como los libros, no
se prestan mucho al uso de ilustraciones).

Una de las técnicas que utilizan los/as disenadores/as son las reticulas
(diagramado). Consiste en establecer una serie de campos, idénticos para
cada péagina, y que van a ayudar a darle coherencia al conjunto de la
publicacion. La lectoray el lector sentiran seguridad porque sabran
rapidamente dénde buscar la informacién que necesitan o que les
interesan.

Tendran la sensacién de una mano segura que les lleva a través de la
obra.

I
I
|
I
I
I
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I

I
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Las tareas del/la disefiador/a

Eltextode esta pagina, por
utilizarvariasfamilias tipo-
gréaficas, da una impresién
de confusion.
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E Definir la tipografia

Se prefieren en general familias tipograficase sin serifas porque son
las mas cercanas a las letras que se aprenden en la escuela. Limitarse a
una, o como méximo dos familias por documento: €s mejor variar en la misma
familia (por el tamano y el estilo -negritas, cursivas), para dar a las
palabras pesos diferentes. Saltar de una familia a otra le resta mucha
coherencia a un impreso, como en esta pagina por ejemplo, pero un/a lector/a
comun no distinguira de inmediato el origen de su confusion.

También es conveniente utilizar un cuerpo grande (12614
puntos) como base, tomando en cuenta las dificultades
de vista de mucha gente que no tiene lentes, la mala
iluminacion de los locales, y el hecho de que menos
letras (jmenos susto!) caben en una misma pagina
con una letra grande (jesto si lo puedo leer!).

La justificacione de un texto (alineacién de las lineas a la derecha y izquierda),
ahorra un poco de espacio (menos blanco) pero representa en muchos casos una
dificultad adicional de lectura, por el inevitable corte de palabras y el espacio
irregular entre letras y palabras que genera.

El espacio regular y claro entre letras, entre palabras y entre
lineas también es un factor que ayuda a la lectura.

La miniviscula es la letra basica, 1a més facil de leer. Es mejor levantar
el texto y los titulos en minisculas,

y utilizar una mindscula mas grande, si es necesario.

NO UTILIZAR UNA MAYUSCULA DEL MISMO TAMANO.

Nuesiro ojo tiene una capacidad limitada de distinguir muchas

jerarquias y signos de diferente peso en una péagina. Es mejor
no abusar de las negritas, de las cursivas, y de los

diferentes TAaMANOS de letra.
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S esta letra tiene serifas Sesta letra no tiene serifas

esta linea esta escrita con una letra sin serifa de 12 puntos en la familia
Helvética.

esta linea esta escrita con una letra sin serifa de 14 puntos en la
familia Helvética.

esta linea estd escrita con una letra con serifa de 12 puntos en la familia Times.
esta linea esta escrita con una letra con serifa de 14 puntos en la familia
Times.

Las siguientes reglas tipograficas se aplicaron en el presente
manual:

El texto principal se levant6 en Helvética Light 12 puntos sin justificar

Los textos anexos o complementos al texto principal en Times 12 puntos, justificado.
Los pies de fotos y ilustraciones, asi como los subtitulares arriba de cada pagina en Times 10 puntos.

Los creditos a las ilustraciones, en Times itdlica 8 puntos
Las notas de pie de pigina en Times 8 puntos

Los titulares de las partes
principales en Helvetica 24 puntos
negra.

El glosario en Times 12 puntos, en 3 columnas, justificado.
Los anexos en Times 12 puntos, en 2 columnas, justificado.
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Las tareas del/la editor/a

El/la editor/a es la persona o la institucién responsable de un impreso. Su
tarea consiste en coordinar y dar seguimiento a todas las etapas de
fabricacion del material, velar por los gastos establecidos en el
presupuesto y por la calidad final del producto. Su trabajo empieza con.
las correcciones del manuscritoe, y termina con la evaluacion del uso del
material. Tiene que saber de todo un poco: educacion, redaccion,
ilustracion, diseno, impresion, evaluacion.

En la tradicién y en la actualidad, un/a editor/a es un/a comerciante que
busca manuscritos, elabora artes finales, los manda a imprimir y los
vende. El/a editor/a interviene entonces solamente a partir de la revisiéon
final del manuscrito, a menos que sea una obra por encargo. En este
Ultimo caso, el/a editor/a define e interviene también en el contenido de la
obra.

Nuestro contexto es més parecido a esta segunda opcion, es decir obras
por encargo, considerando que casi todas las instituciones editan sus
propios materiales, y los conciben desde la idea inicial, hasta la
evaluacién de uso. Son autoras, editoras, distribuidoras. Por esta razon
utilizamos a veces la palabra de editor o editora en su sentido mas amplio,
mas acorde a nuestra practica.

En inglés, “the editor”, en los medios de la prensa, es el equivalente de la
directora o del director de una publicacion en nuestros paises.

El surgimiento de la autoedicidn (‘deskiop publishing” en ingles),
término atribuido a la edicién asistida por computadoras personales’, va
también en el sentido de ampliar el concepto de editor/a.

1. Ver: La utilizacién de computadoras personales, p. 70.
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autor/a

Relaciones en un equipo de edicion

editor/a

disefiador/a

impresor/a

esquemna: Olivier BERTHOUD y Diane MORIN
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Los medios de impresién

Artes graficas

Sector profesional de varias especialidades
queintervienenen larealizacién de unimpreso.
Comprende 4 procedimientos bésicos tradi-
cionales:

1. La composicién de textos, que puede ser
manual o mecénica, por fundicién de tipos,
por procesos fotograficos (fotocomposicion)
oelectrénicos.

2.El grabado que consiste en realizar, sobre
un material resistente, enrelieve enplanooen
hueco, el dibujo de lo que se va a imprimir.
3. La impresion, que consiste en reproducir
una cantidad de ejemplares del impreso, que
tradicionalmente se realizaba con tipos de
relieve (tipografia), y hoy mas que todo en
plano (offset), y en hueco (huecograbado).
4.Laencuadernacion, que puede ser manual
0 mecéanica.

La electrénica estd transformando profun-
damente este sector, potenciando el cambio
inclusoen esta division tradicional en4 proce-
dimientos basicos. Permite, a costos hoy toda-
via muy elevados, pasar directamente de la
redaccién de un texto, a su grabado listo para

imprimir.
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Los medios de impresion

La fotocdpia es el medio mas préactico y barato para pequerios tirajes
(hasta 50 ejemplares). Permite incluir dibujos y fotografias, y escribir los
textos y titulares a mano en el original. Esté limitada a unos pocos formatos
standard. La calidad de reproduccion del original es excelente. No
permite, a un costo razonable, utilizar directamente el color que, sin
embargo, se puede anadir a mano, considerando el pequefio tiraje.

La serigrafia es un recurso de grandes posibilidades para tirajes
medianos (de 50 a 500 ejemplares). Permite utilizar textos, dibujos y
fotografias tramadase, asi como el color con toda su fuerza de impacto.
No es de uso muy comun, y puede ser limitada por la importacion de
algunos insumos dificiles de encontrar en el mercado. Es relativamente
cara. No tiene limitaciones de formato, o que permite producir afiches
grandes, por ejemplo.

El mimedgrafo de tinta es ideal para tirajes medianos y grandes (100 a
2.000 ejemplares) cuando no se van a utilizar muchas ilustraciones, y que
se dispone de recursos financieros limitados. No permite reproducir
ilustraciones con mucha definiciéne, fuera de los dibujos de linea. Es
barato y de uso comun. El quemador de estencil electronico mejora
mucho la presentacioén final del impreso en mimeoégrafo: permite levantar
el original en cualquier tipografia y utilizar fotografias de alto contraste.

Las impresoras de offsete son las que permiten la mayor calidad de
reproduccién. Son aptas para tirajes de mas de 500 ejemplares, y
practicamente no tienen limites maximos. Es también el procedimiento
mas caro, y el mas utilizado. Las fotografias y los dibujos se pueden
reproducir con calidad, pero esto requiere un delicado trabajo de
elaboracién de las planchas de impresion.
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Estimado de tiempo
en mano de obra
para la elaboracion de un impreso

Esdificilestimar el tiempo, y en consecuencia
el presupuesto en mano de obra de un impreso.
Demasiados factores inciden en el volumen
real detrabajo. Le presentamos aquiun cuadro
muy arbitrario, en base a una estimacién so-
bre el presente trabajo, que esperemos ayude
a los no profesionales de la edicién darse
cuenta del volumen de trabajo que representa
elaborar un impreso. Como muchos leemos
impresos y vemos televisién, pensamos a ve-
ces que es simple elaborar textos y programas.
M4s, escribir en particular para neolectores/
as implica no solamente saber escribir en ge-
neral, pero ademé4s manejar un estilo particu-
iar, adaptado a este publico especifico.

Caracteristicas del impreso:

160 paginas

75 dibujos

30 fotografias

Tiempo estimado para su elaboracién:
autor/a 90 dias
editor/a 45 dias
disefiador/a 45 dias
dibujante 75 dias
fotografo/a 15 dias
diagramador/a 20 dias
corrector/a 6 dias

Enla préctica, la divisién del trabajo nuncaes
tan rigida: el autor/a participa a la edicién, al
disefio, el disefiador/a dibuja y diagrama.

Los costos del impreso

Al momento de hacer el presupuesto, el editor tomaré en cuenta los

factores que hacen variar los costos.

El tiraje incide fuertemente en el costo total de.un impreso. Méas
ejemplares se imprimen, mas cara es la ediciéne en su conjunto. Ahora
bien, mas ejemplares se imprimen, mas barato sale cada ejemplar ya que
hay una serie de gastos que tienen que realizarse, ya sea que se impriman
20 0 20.000 ejemplares: la redaccion, la ilustracion, la edicion, el diseno y
la elaboracion de placas de imprenta son tareas inevitables y de costo fijo

sea cual sea el tirgje.

La calidad del papel utilizado incide también en el costo final de un
impreso. Los papeles de mejor calidad son mas blancos - lo que mejora el
contraste con la tinta, y por consecuencia la lectura; menos porosos - lo
que evita que la tinta se diluye en el papel y que las letras y las
ilustraciones sean menos definidas; mas duraderos - |0 que permite
conservar el impreso en buenas condiciones por varios afnos.

El formato del papel influye igualmente en el costo: mas grande es el

tamafo de la hoja impresa, mas alto seré el costo total.

El uso del eolor aumenta también el costo. La impresiéon de imagenes en
color es mucho mas costosa que la impresiéon con una sola tinta porque
implica separar los colores en tres colores basicos, mas el negro, proceso
muy delicado para obtener calidad, y luego imprimir cuatro veces la

misma péagina (una impresion por color, mas el negro).

Colores adicionales pueden utilizarse “sélidos”: la separacién es mucho

més sencilla, el costo menor y el resultado mas seguro.
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La utilizacién de computadoras personales

Escoger la marca de una computadora no es
cosa facil. Macintosh tiene la preferencia de
la mayoria de los profesionales del disefio
grafico y de la autoedicién, tanto en Europa
que en las Américas. Son maquinas bastante
mas faciles de aprender amanejar, més adap-
tadas a este tipo de trabajo, y disponen, hoy
por hoy, de mas y mejores programas. Hasta
1990, Macintosh era més caro, € incompatible
conelmundoIBM y compatiblesIBM, quien
domina el mercado de computadorasen gene-
ral. Los més recientes modelos de Macintosh
son ahora de precio parecido a los IBMs, y
pueden importar y exportar archivos del uni-
verso IBM, saliendo asi de su ghetto. Los 1l-
timos modelos de IBM compatibles y més
que todo algunos programas, también estin
resolviendo una de sus principales debilida-
des, es decir una dificultad de aprentizaje y
de uso mayor al Macintosh.
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La utilizacion de computadoras personales

Las computadoras personales (PC), o micro-ordenadores, tal como vienen
desarrollandose desde mediados de los afos 80, estan transformando
profundamente el mundo de la edicién y permiten hoy en dia, a grupos
pequenos, con recursos limitados, realizar por si mismos y en tiempos muy
cortos, tareas que eran impensables hace todavia pocos anos. Por US$
3.000 se consigue, en el mercado, equipos que permiten fabricar de
manera préacticamente independiente artes finalese de calidad profesional,
siempre y cuando se pueda contratar los servicios de una impresora laser.

¢En qué consiste este equipo minimo?

e Una pequefa computadora para el tratamiento de texto.

e Una computadora personal mediana para la composicion, el disefio y la
diagramacion.

e Una impresora de puntos para las pruebas. Habria que contar US$
2000.- més para una impresora laser, o de chorro de tinta (US$ 800.-), con
la cual se puede producir originales listos para imprimir.

e Un programa de tratamiento de texto, uno de disefio gréafico, uno de
dibujo y algunos utilitarios.

¢, Cuales son las ventajas de tales sistemas?

El tratamiento de texto permite un trabajo de redaccion mucho mas rapido
y eficiente. Ya no es necesario pasar borradores en limpio. Desde la
primera idea, hasta imprimir se hacen modificaciones al texto sin tener que
levantarlo méas que una primera vez. No solamente limita el numero de
correcciones, sino también la cantidad de errores que se suelen anadir
cada vez que se vuelve a levantar un texto. Es el mismo texto que se
escribe, lee y relee hasta el arte final.
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Permite visualizar de manera casi inmediata el texto en su forma definitiva,
practicamente tal como estard impreso.

Permite, a partir de un disefio, probar y visualizar varias soluciones de
manera instantanea, y realizar los debidos reajustes.

Asegura la independencia relativa del equipo frente a trabajos
tradicionalmente contratados comercialmente, como el levantamiento o la
fotocomposicién de textos. Un solo aparato efectia la composicién de los
textos y titulares, sin tener que pegar galeras y correcciones.

Son aparatos ya accesibles por sus bajos costos a instituciones con pocos
recursos.

¢ Cuales son las limitaciones de estos sistemas?

Implican un tiempo de formacion relativamente largo (un par de meses)
antes de poder realmente aprovecharlos, y ganar tiempo y calidad.

Siguen teniendo cierta fragilidad lo que, en caso de problema, puede
causar la parélisis temporal de un equipo humano no preparado.

Estos sistemas ni redactan, ni disefian. El computador le ayudara, y
mucho, a realizar estas tareas, pero es incapaz de hacerlas. Un mal
redactor con una buena computadora siempre escribira mal.

Un equipamiento de precio asequible, es decir sin un scanner de alta
resolucion, no permite digitalizar imagenes eficientemente. Hoy por hoy, el
proceso de fotomecanica seguira siendo el mismo (confecciéon por
separado de los negativos de linea y los de medio tono, y luego montaje).

3.

dibujo: Claudia PEREZ-AYALA

Programa de tratamiento

de texto

(redacci6n y correccién)
Programa de dibujo

(dibujos, esquemas, correcciones)
Programa de diseiio grafico
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Los pasos para elaborar un impreso

Detallamos a continuaciéon, de manera muy esquematica

m) los principales productos a crear, y las principales
actividades a desarrollar para elaborar un material impreso. A partir del
proyecto de impreso se procede a

Completar la informacién,

mas que todo en lo que se refiere al ordenamiento de la actividad
pedagdgica (guia del taller), a la seleccion de los temas mas importantes,
a la identidad de los/las destinatarios/as. Esto nos permite establecer

m) la lista de objetivos educativos y de contenidos

m) el sumario provisional

Investigar el contenido:

Se trata de buscar y recopilar la informacion necesaria sobre los temas, en
publicaciones existentes, a través de entrevistas,etc... Esta informacién
sera ordenada en

=) el sumario detallado

Seleccionar el tipo de tratamiento comunicativo-didactico, del
conjunto del material y posteriormente tema por tema, actividad por
actividad. Definir el tipo de imagenes que se van a utilizar, y como se van
a combinar con el texto. Este trabajo se plasma en

m) el primer borrador

La primera revision se realizaré en este momento por los responsables
y algunas personas ajenas al equipo de trabajo.

Desglosar el contenido parrafo por parrafo, imagen por imagen. Esto
lleva a una primera redaccion de los textos y a bocetose de las imagenes.

Tenemos entonces
m) el bocetoe del material



3 Elaborar impresos

Redactar los textos y realizar las imagenes se hara después de un
nuevo ajuste del contenido, y de los objetivos si fuera necesario. Es muy
util en este momento evaluar el material con una muestra de los
destinatarios, a través de

La prueba experimental, que permite afinar el lenguaje de los textosy
la legibilidad de las imagenes.
Despues de esta evaluacion es util efectuar

La segunda revision

Todos estos elementos permiten entonces pasar a la redaccion definitiva,
y a la realizacién de las imagenes definitivas, plasmadas en

m) El original literarioe y el original graficoe

El disefio grafico consiste en definir cémo se organizarén los diferentes
elementos en las péaginas (titulos, textos, imagenes). Se discutiré sobre la
base de varios bocetos y finalmente seré presentado en

=) El bocetoe pagina por pagina y la maqueta-*

El disefo grafico lleva a una ditima revisién de los originales literario y
grafico antes de

La diagramacidne que consiste en ensamblar, en componer cada
pagina tal y como sera impresa, haciéndolo segun los criterios del diseno.
El conjunto del material, listo para ser impreso,es

mp El arte finale, listo para imprimir.
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Los pasos para elaborar un impreso

Tareas

Productos

| Completar la informacién}

La lista de objetivos
educativos y de contenidos

El sumario provisional

[
Investigar el contenido

El primer borrador

El sumario detallado

[
La primera revision

Desglosar el contenido

El boceto del material

1
Redactar los textos

Realizar las imagenes

La prueba experimental

| La segunda revision '

El o

1
El disefo grafico

El boceto pégina por pagina [

La diagramallcién

El arte final

|

IMPRIMIR

esquema: Olivier BERTHOUD y Diane MORIN.



3 Elaborar impresos

Los pasos para producir materiales audiovisuales

Cine, video o montajes audiovisuales. El proceso de produccién es parecido para los tres. Ver: Iméagenes y textos, p. 21.

1. Fase de proyecto objetivos « Definir lo que se pretende lograr con el material. _
sujetos = Definir con claridad los destinatarios del material, tanto su nivel
de conocimiento del tema, que sus conocimientos generales.
sinopsis = Hacer el boceto, a grandes rasgos, de lo que va a ser el
material.
recursos » Definir el personal, los equipos, los recursos financieros que se
necesitan.
cronograma » Plasmar las diferentes actividades en el tiempo.
producto: un proyecto de material audiovisual P’ esupuesto » Calcular los gastos que se van a realizar para producir el
material.
2. Fase de pre-realizacion investigacion = Conocer los materiales ya existentes sobre el tema, recopilar

producto: un guién técnico y un plan de
realizacion

informacion directa e indirecta.

guion literario

« Desarrollar la narracién del contenido de la sinopsis, enriquecido
y modificado en base a la investigacién y ordenado segun
criterios pedagégicos.

guidn técnico

» Describir, en secuencias y planos, cada imagen, los comentarios
y el sonido del material, en su version practicamente definitiva.

3. Fase de realizacién

producto: imagenes y sonidos revusltos

imagen

= Tomar las fotos, filmar los planos.

sonido

« Grabar el sonido sincronizado, de ambientacion, de
comentarios, y la musica.

4. Fase de post-realizacion

producto: copias de material para uso

seleccion de imagenes

= Seleccionar las imagenes a utilizar y eliminar las otras.

mezcla de sonido

* Ordenar y juntar los sonidos.

guia did4ctica « Redactar las orientaciones para el uso del material. Juntar una
hoja de evaluacién.
copias » Hacer las copias para la distribucién.

5. Fase de seguimiento

producto: evaluacién del material

promocidn, distribucion

» Promover el material es una tarea que le da sentido a todo el
esfuerzo, y que hay que contemplar en el presupuesto.

evaluacién

» Evaluar es la condicién para consolidar la experiencia de un
equipo de trabajo.
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Las principales etapas del disefio y producciéon/ por Judith Wilkinson

mvesngacxén prchmmar

deﬁmr ﬁnahdades y objeuvos

Producir una version borrador

demdlr una estrategta

-------- escribir el texto definir formato hacer el boceto de las

planear el matenal y la compaginacién ideas de ilustraciones

o = hacer una version borrador
definir la diagramacién |

definir de manera rudimentaria una estimacién |

del dinero, del tiempo y de otros recursos necesarios discutir, revisar y editar

confrontar necesidades y recursos dlspombles |
montar y reproducir las copias necesarias para las pruebas

s

R D

establecer un estimado detallado de del dinero, f;
tiempo y Otros recursos necesarios
confrontar nex:esmlades y recursos disponibles

dlscuur y revisar

Producir la version final

producir el texto producir las ilustraciones
edi!ar, correccion de prueba, y relvisién

maqueta y diagramlacién para el arte final
confeccion de la ;lancha de impresién

impresion de las copias

© Judith WILKINSON , A guide to basic print production, British Council and ITP, London, 1985.
Esquema: Judith WILKINSON y Diane MORIN.
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Anexos

Las principales etapas de un impreso educativo / por Javier Reyes

Conformacién del
equipo de produccién

= Conformacién
del equipo técnico inicial
= Andlisis del marco institucional
« Esmdio de la poblacién
= Conformacién del equipo
definitivo de produccién

Elaboracién del plan
general de trabajo

= Antecedentes

= Justificacién

» Objetivos terminales

« Nivel de distribucién

» Equipo de elaboracién

= Recursos necesarios

» Programacién de actividades
» Presupuesto

Seleccion del tema

» Detecci6n de posibles temas
= Jerarquizacién de los temas
y seleccién de uno

Seleccion
del tipo de material

« Elaboracién del Plan de la obra
-
» Determinacién
de la estructura
« Derterminacién
de la forma de redaccién
« Determinacion
del titulo de la obra
« Determinacién del tipo
de programaci6n visual
» Redaccién
de la primera versién
* Programacién visual

Tratamiento pedagégico

Validacion

Investigacion tematica y §
formulacién de objetivos §

= Considerar los objetivos
terminales explicitados
en el Plan General
= Investigar
las grandes areas de contenido
 Formular objetivos generales
e Investigar contenidos
« Formular objetivos especificos
= Completar
1a investigacién de contenidos

Supervisién
de la impresion

Distribucién

© Javier REYES, Guia metodolégica para la elaboracién de materiales de lectura, UNESCO/OREALC, Santiango, Chile, 1990.
Esquema: Olivier BERTHOUD y Diane MORIN.
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Criterios para la seleccion de un material impreso / por Javier Reyes

Optar por un tipo los materiales depende de distintos criterios,
entre.los que destacan:

Objetivos del material de lectura

Eltipode objetivo formulado es un primer elemento a considerar.
Por ejemplo, si se quiere enfatizar en el neolector la ejercitacion
manual para la escritura, entonces el cuaderno de trabajo puede
ser una buena opcién; si se busca la circulacién 4gil de infor-
macién, la decisién puede inclinarse hacia el periédico; en
aspectos técnicos, el folleto olos fasciculos pueden apoyar mejor
que una fotonovela.

Tipo de contenido a tratar

Después de la etapa de investigacion se tienen elementos para
decidir qué tipo de material seleccionar, de acuerdo con las
caracteristicas del contenido que se va a incluir. Por ejemplo, si
se trata de un tema que requiere obligadamente del apoyo de
ilustraciones y de un tratamiento monogréfico, la seleccién es
diferente si lo que se necesita es desarrollar varios temas afines
en forma breve. En el primer caso, €l folleto, la historieta y la
fotonovela pueden ser escogidos; en le segundo, la revista puede
ser una buena opcién.

Tipo de circulacion

Cuando se elabora un material de lectura para distribuirse a nivel
nacional, por lo general se tiende a seleccionar presentaciones
m4s formales y acabadas (libros, folletos, revistas); en.cambio,
cuando se piensa en el nivel local la preferencia se da por mate-
riales més sencillos (plegable, periédico mural). Desde luego,
este no es un criterio que deba seguirse necesariamente; en la
préctica se da asi por considerarse, casi per inercia, que las
publicaciones nacionales -por su mayor cobertura- exigen tipos
de materiales m4s elaborados y generalmente cuentan con més
TECursos.
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Preferencias y necesidades del neolector

Sin duda, un criterio de primer orden son las sugerencias que
expresa el neolector, a quien con frecuencia no se le solicita su
opinién con suficiente detenimiento.

El tiempo requerido

entre la produccion y distribucion

Un libro o un folleto necesitan, generalmente, mucho maés
tiempo para su elaboracién que un periédico o un boletin.
Cuando se tiene prisa por producir, el tiempo disponible se
convierte en un factor importante para la seleccién del material.

Costo del equipamiento y produccion
Desafortunadamente, los escasos presupuestos con los que por
lo general se cuenta para la elaboracion de materiales, determinan
que se opte por aquellos que resultan mds econdmicos.

Posibilidad de autonomia

En la produccién de los materiales por parte de los neolectores.
En este sentido, se puede seleccionar un tipo de material por
permitir que en el corto o mediano plazo los neolectores tengan
la oportunidad econémica y la habilidad técnica para continuar
laproduccién. Es obvioque entre més sencillos sean los materiales,
m4s cercana estar4 la autonomia.

Seguramente, usted puede complementar esta lista de criterios y
aplicarlos basandose es su experiencia sobre produccién y usode
materiales de lectura.

© Javier REYES, Guia metodoldgica para la elaboracién de materiales de
lectura, UNESCO/OREALC, Santiango, Chile, 1990.



Anexos

Conclusiones del estudio sobre comprension de representaciones graficas
por jéovenes rurales en Brasil / por Luiz Fonseca

El estudio confirma nuestra suposicién de que la capacidad de
interpretar muchas clases de representaciones gréaficas es
adquirida y tiene, en este sentido, mucho de comin con la
capacidad de interpretacion delos simbolos verbales. Los jévenes
iletrados o los de pocos afios de escolaridad, tuvieron muchas
mds dificultades en la interpretacién de las representaciones
graficas que los respondientes de mayor edad y més educacién.
Estasvariables -edad y educacidn- sonlallave delas oportunidades
del individuo para el aprendizaje y son, €l mismo tiempo, las
fuerzas principales que influyen en la capacidad de comprender
las representaciones graficas y aprender de ellas.

El andlisis de los datos del estudio nos permite generalizar
lo siguiente:

1. Las representaciones gréficas, para ser mds ttiles para los
jovenes de limitada escolaridad, deben poner de manifiesto una
inteligente seleccion del detalle. La comprensién se dificulta sea
por exceso de detalles innecesarios o por supresion excesiva de
ellos.

2.Los objetos familiares, presentados de modo inconfundible en
una ilustraciéon aumentan la comprensibilidad. Contrariamente,
la presencia de objetos desconocidos tiende a disminuir las posi-
bilidades de interpretacién correcta de los gréficos.

3. La ilustracién de un proceso que comprende distintas etapas
oacciones deberia tener, por lomenos, tantos cuadros o fotografias
individuales como principales etapas o acciones hay en €l proce-
so representado.

4. Para lograr mejor la comprension, las ilustraciones deberian
sertanrealistas como sea posible. Cualquier clase de tratamiento
imaginativo (tal como la “personificacién” de animales) dismi-
nuye la probabilidad de comprensién.

5. Se debe tener especial cuidado con los grificos que son tanto
de significado objetivo como figurado, puesto que la gente de
educacion limitada tiende més a interpretarlos objetivamente.

6. Excepto cuando se trata de ilustraciones que estén estrecha-
mente relacionadas con una cultura, los diferentes grados cultu-
rales de las regiones geogréficas que pertenecen al mismo patrén
general tienen sélo una pequefia influencia en la comprensién de
representaciones graficas corrientes.

7. El sexo no es un factor importante ni influyente como para
establecer diferencias en el grado de comprensién de las repre-
sentaciones graficas de naturaleza comiin porlos jévenesrurales.

8. Excepto cuando las representaciones graficas estdn estre-
chamente relacionadas con la experiencia diaria de la gente
iletrada, ésta las interpreta de manera significativamente mds
deficiente que la gente letrada.

9. La educacién escoldstica aumenta vivamente la capacidad de
interpretacién de las representaciones gréficas que:

a) tienen una significacién “extendida” o figurativa;

b) demandan mds capacidad de abstraccién;

¢) que deben ser interpretadas como una serie narrativa;

d) que no estén necesariamente relacionadas con la experiencia
diaria del espectador.
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10. La edad también est4 relacionada con la capacidad de com-
prender las representaciones graficas; pero en menor grado que
la educaci6n escolar. En la mayoria de los casos fue imposible
separar con precisién la edad y la educacién como factores que
influyen en la comprensién de los gréficos. La tabulacién combi-
nadapara laedad y la educaciéndemostré unaestrecha correlaciéon
entre las dos variables, pero indicé que, en general, la educacién
tiene una influencia m4s decisiva en el aumento de la capacidad
para interpretar las representaciones gréficas.

11. La tenencia de la propiedad y €l tamaiio de la finca no tuvie-
ronrelacion con la capacidad de interpretar las representaciones
gréficas utilizadas en este estudio. Puestoquelamuestrarespecto
al tamafio de fincas, con un gran predominio de las pequefias, s
algolimitada, no nos sentimos muy confiados en las conclusiones
que nos da el presente estudio para esta variable. También reco-
nocemosque los respondientes no eran precisamente propietarios.

Recomendaciones

En los resultados que acaban de resumirse est4n implicitas cier-
tas recomendaciones précticas. Por afiadidura, teniendo por base
el estudio, dedujimos algunas otras conclusiones de cardcter
préctico que podrian aumentar la eficacia del material ilustrativo
preparado por azar. Los resultados sugieren que para una 6ptima
comprensién, el ilustrador debe:

1. Hacer disefios de linea gruesa, simples, claros y libres de deta-
lles innecesarios, pero que muestren lo esencial de las acciones
o los objetos representados.

2. Teneren cuenta la claridad de lailustracién por encima de toda
otra consideraci6n artistica. La inclusién de lineas delicadas,
sombras, efectos especiales y perspectivas desusadas, pueden
apelar a un sentido estético sofisticado, pero con frecuencia ten-
derén aconfundiral espectador de educacién limitada y, por con-
siguiente, a dificultar su comprension.
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3. Incluir elementos relacionados con la experiencia o que for-
men parte de la vida diaria del piblico al que se destinan las ilus-
traciones. Cuando se introduce un nuevo objeto, deben darse
guias claras para permitir al espectador relacionarlo con su expe-
riencia previa, y al hacerlo, usar esto como puente para que se
capte el sentido previsto.

4. Si la narracién que se propone describe un proceso, disponer
del tiempo y el espacio necesarios para mostrar en ilustraciones
separadas las principales etapas de ese proceso. Emplear recursos,
tales como mimeros, flechas, lineas directoras y otros artificios
para indicar el orden en que el espectador debe seguir la serie de

gréficos.

5. Dar preferencia a las ilustraciones realistas antes que a las
personificaciones y abstracciones. Para determinados grupos de
educacién elevada, es posible emplear graficos de mds imagi-
nacién. Hacerlos muy claros, y, con todo, reconocer que hay
riesgo de que el espectador, al interpretarlos erréneamente les dé
un significado muy objetivo.

6. Ser especialmente cuidadoso con los signos convencionales
(8, 2, - y otros) cuyo significado no va implicito en si mismos,
sino depende de conocimiento previo. Los jévenes campesinos
pueden no estar tan familiarizados con tales signos como supone
el autor.

7. Si se quiere influir en la gente iletrada con las ilustraciones, no
se debe temer la excesiva simplificacién. Usar s6lo represen-
taciones graficas muy obvias y que sean esencialmente parte de
la vida diaria del piiblico al que se destinan. No se le atribuya una
capacidad elevada para entender las abstracciones. Cuando sea
posible, se debe poner a prueba una representacion gréfica entre
las personas representativas del publico al que se destina, antes
de usarla en mayor niimero con todo el piblico.



Anexos

8. Sila publicacién estd dirigida a un grupo rural de mayor nivel
educativo, se pueden usar con mayor liberalidad las alternativas
consideradas en este estudio, cuando esas alternativas tiendan a
hacermds interesante y atractiva la publicacién. Sin embargo, no
estimar en excesola capacidad de ningin grupo para comprender
los gréficos abstractos o complejos.

© Luiz FONSECA y Bryant KEARL, Comprensién de representaciones
grdficas, IICA, Costa Rica, 1963.
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Conclusiones y recomendaciones del estudio sobre percepcion visual
entre campesinos colombianos / por Milton Muiioz

Conclusiones y recomendaciones

Lasilustraciones tienden a ser consideradas como una clase de
lenguaje intercultural que todos entienden. Sin embargo, este
estudio demuestra que esto no es €l caso.

La capacidad de interpretar correctamente las imdgenes no es
espontdnea como se asume habitualmente. Por €l contrario, es
una habilidad més que todo “aprendida”. Como es €l caso con
el lenguaje escrito, las imdgenes implican una forma de expe-
riencia de codificacién simbélica que requiere que la persona
que aprenda esté consiente de los cédigos de la expresion
pictdrica y de cémo éstos son usados, para descifrar correc-
tamente su significado. Lacomprensién de unaimagenrequiere
que uno vaya ain mds alld de la informacién dada y de desci-
frar y deducir su significado, que estd implicito y no direc-
tamente dado. Comolo apunta de Spauldin (1955),lailustracién
€s una experiencia abstracta, y el significado existe solamente
en la medida en la que el observador tiene experiencia con la
cual interpretar los dibujos; y mas, que el observador pueda
relacionar las lineas en el papel con la experiencia dada que se
representa. Entrevistados con un nivel educacional bajo -
especialmente analfabetas- muestran una habilidad
significativamente menor en la comprensién de los simbolos
pictéricos que los instruidos. De la misma manera, las perso-
nas mayores (50 afios 0 més) y aquellas con menores destrezas
en ordenar imdgenes, se desempefiaron con menor habilidad
que los individuos jévenes (30 afios o menos) y aquellos con
mayores calificaciones en ordenar imégenes. Las imégenes -
dibujos o fotos en blanco y negro- pueden ser usadas para
comunicarse con campesinos con poca educacion formal ba-
sica, pero se debe preferir el uso de formas simples.

Las conclusiones especificas derivadas de este estudio son:
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Primera percepcion dentro de una pagina

Los patrones de percepcién de campesinos analfabetas e instruidos
nodifieren significativamente cuando se les pide indicar lo que ven
primeramente en una pagina. En efecto, siguiendo el mismo proce-
dimiento seguido por Fonseca y Lassey (1964) en Costa Rica, no
aparecierondiferencias significativas entre instruidos y analfabetas
en términos de la primera percepcion dentro de una pagina. Aidn
para variables tales como el formato de una pagina no aparecieron
diferencias significativas entre estos dos grupos.

Esta divergencia en los resultados entre los dos estudios sugiere la
necesidad de mayor investigacién en esta drea bajo condiciones
diferentes. En efecto, larepeticion de los estudios anteriores consti-
tuye una ruta necesaria para el sostenimiento de la teoria. Como lo
expresaron Donohew and Palmgrem (1981) de lasiguiente manera:
“Cualquier resultado obtenido en un laboratorio debe estar sujeto
a una verificacién posterior. Otras personas deben repetir el expe-
rimento para probar la validez de los resultados. Los hallazgos en
si, como siempre, son tentativos, y su plausibilidad estimada porla
probabilidad que cuando el experimento es repetido, obtenga el
mismo resultado.”

Otras conclusiones importantes en la primera parte del estudio
fueron las siguientes:

- Cuando se usa un formato de pdgina “horizontal” o “vertical”, los
instruidos y los analfabetas tienden a percibir primero la ilustracién
localizada en el medio de la pagina.

- El valor atribuido a una ilustracién no es influido por el nivel de
analfabetismo. Entre cuatro imdgenes representando una silla, un
hombre, un 4rbol, y un perro, los instruidos y los analfabetas consi-
deraron al hombre como el més importante, seguido por el 4rbol, el

perro y la silla.
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- Laprimera percepcién de lasilustraciones dentro de una pagina
no estd influenciada por los valores ligados a la imagen.
Enrelaci6n a la comprensién de las im4genes, se desprendieron
las siguientes conclusiones especificas:

Secuencia de las imagenes

-En general, la secuencia de las fotos tiende a ser comprendida
mds facilmente que la secuencia de dibujos.

- Las secuencias de fotos tienden a ser comprendidas igualmente
por instruidos y por analfabetas.

- Las secuencias de dibujos tienden a ser mejor comprendidos
por instruidos que por analfabetas.

- La correcta interpretacion de las secuencias de fotos y las se-
cuencias de dibujos pueden ser comprometidas por la excesiva
presentacién o la falta de detalles en un dibujo individual que for-
ma la secuencia.

- Las secuencias conectadas con flechas son mds facilmente
comprendidas por instruidos que por analfabetas .

- Comparativamente, los instruidos logran interpretar mucho
mejor que los analfabetas las series de dibujos relacionados entre
si con niimeros.

- El argumento de que una serie de dibujos ordenados de izquier-
da a derecha tiende a ser leida mds frecuentemente como una
secuencia que una serie cuyos dibujos estén ordenados de arriba
hacia abajo, recibi6é apoyo parcial.

- Los instruidos comprendieron las secuencias de dibujos
ordenados de izquierda a derecha y de arriba hacia abajo mejor
que los analfabetas .

- Mientras mayor sea la destreza del lector para interpretar dibu-
jos, mds alta serd la comprensién de una secuencia de los mismos.

Senales dentro de las ilustraciones Estos son los dibujos que los/as entrevistados/as tenian que ordenar.

-Noexiste diferencia significativa en la interpretacién de sefiales
tales como una flecha en fotos o en dibujos individuales.

-Los instruidos “leen” mejor sefiales dentro de las ilustraciones
que los analfabetas.
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-La comprensién correcta de una ilustracién es comprometida
cuando se usan simultdneamente miiltiples técnicas de sefiali-
zacion.

- Los dibujos individuales que se invirtieron tienden a ser més
facilmente entendidos que los dibujos de linea.

-Los instruidos comprenden mejor que los analfabetas , los sim-
bolos que tienen ambos significados, el literal y el figurativo.

- La comprensién de los dibujos invertidos tiende a no ser afec-
tada por el nivel de instruccién. Sin embargo, 1a comprensién de
los dibujos de linea es influida por el nivel de instruccién, donde
los instruidos se desempefian mejor que los analfabetas.

Factores demograficos y socioeconémicos

El nivel de educacién incide directamente en la comprensién de
las im4genes: mientras més alto sea el nivel de educaciéon mds
alta serd la comprension.

- Laedadincide negativamente con lacomprensién delasimége-
nes: individuos mds jévenes se desempefian mucho mejor que
personas mayores en lainterpretacion de los simbolos pictoricos.
- Los individuos que viajan mds frecuentemente fuera de su co-
munidad interpretan més correctamente las imagenes que indivi-
duos con menor movilizacién. Sin embargo, la relacién entre la
mobilidad y la comprensién de las imdgenes tiende a ser afectada
por la educacién, edad y nivel de contacto con los medios
masivos de comunicacidn del individuo.

- El contacto con medios masivos de comunicacién -especialmente
aquellos que presentan mensajes visuales, tales como los peri6-
dicos, television, peliculas, revistas, etc.- tiene relacion directa
conlainterpretacién correctadelasimdgenes: amayor exposicion,
mayor comprension. Sin embargo, esta relacion parece ser afec-
tada por otras variables tales como, la destreza pictérica, la edu-
cacién, la edad, la mobilidad y la exposicién del individuo a la
informacién agricola.

-La exposicion a la informacién agricola tiene relacién directa
con la comprensién de las imégenes: mientras més alta sea la
exposicién a lainformacién agricola, mas alta serdlacomprension.
- La habilidad en ordenar imégenes -el mayor revelador en este
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estudio- se relaciona directamente con la comprensién de las
imdgenes: mientras m4s alta sea esta habilidad, mds alta ser4 la
comprension.

- El tamafio de la finca no tiene relacién con la comprensién de
las imdgenes.

- El grado de instruccién influye en el nivel de comprensién de
las imdgenes, como anteriormente se detallé.

- El género y la ocupacién del individuo no influye en la com-
prensién de las imdgenes.

Recomendaciones

Es importante reconocer que €l analfabetismo visual es un fené-
meno sin fronteras geogréficas. No es una caracteristica tipicade
personas del drea rural de paises en desarrollo. También se pre-
senta en sociedades altamente desarrolladas. A pesar de eso, se
conoce muy poco acercadel analfabetismo visual y séloreciente-
mente, en base a los trabajos, entre otros, de Debes (1970),
Hortein (1980), Cochran er al (1980) se ha mostrado cierto inte-
1és en esta drea.

El nivel de instruccién visual debe ser considerado como una
habilidad humana que desarrolla una interaccién con el entorno
del individuo. Dicho entorno incorpora condiciones socio-
econémicasy culturales, asicomo también habilidades personales.
A mi manera de ver, el analfabetismo visual prevalece en socie-
dades desarrolladas en parte porque no ha recibido la adecuada
atencion de la investigacion o el énfasis en la educacién. Pocos
colegios dedican algiin tiempo ensefiando a los estudiantes como
leer mensajes visuales. “Las imdgenes no son consideradas co-
mo problemas,” como lo manifiesta Sless (1982). En su perspec-
tiva, “esto ha tenido un efecto muy comiin en el liderazgo de las
tecnologias educacionales para creer que €l usar imagenes es
sinénimo de simplificarlas cosas y hacerlas méds comprensibles”.
En paises en desarrollo estos factores estdn también presentes,
pero la situacién se agrava por la falta de oportunidades educa-
cionales, especialmente en las dreas rurales.

Basado en estas consideraciones, se necesitan crear condiciones
que mejoren las destrezas visuales, especialmente entre aquellos
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quienes no han tenido la oportunidad de desarrollarlas. Una ma-
nera mediante la cual se puede facilitar esto es €l incrementar las
oportunidades educacionales en dreas rurales de los paises en
desarrollo, donde parece que el problema es mucho més acen-
tuado. Redisefiar el curriculo de las escuelas de tal manera, que
la comprension de las representaciones simboélicas reciban una
alta prioridad. Los profesores y otros “comunicadores™ deben re-
cibir preparacién en aspectos relacionados con la alfabetizacién
visual. Se recomienda fuertemente la incorporacién a nivel uni-
versitario de cursos relacionados con estos temas. Algunos in-
tentos preliminares al respecto han sido iniciados, ver Walker et
al (1984).

En cualquier caso, estas actividades necesitan ser apoyadas con
investigacion que incremente nuestro conocimiento tedrico de:
(a) como se desarrollan las destrezas visuales en diferentes
mediosy (b) comotales destrezas visuales pueden ser mejoradas.
El trabajo de Cochran et a/ (1980) y Winn (1982) es altamente
prometedor en relacion a esto. Este estudio también muestra la
importancia de replicar estudios previos y la necesidad para
comprobar las generalizaciones tedricas bajo diferentes condi-
ciones. Se recomienda enfiticamente una validacion de los re-
sultados obtenidos aqui.

Sugerencias para investigaciones futuras

Las sugerencias especificas de investigaciones posteriores en la
comprensién de los mensajes visuales, incluyen las siguientes:
-Explorar las técnicas del protocolo de Cloze, con dibujos y fotos
interrelacionados—tales como la secuencia de ilustraciones—
con el findeinvestigar niveles mds altos de comprension de men-
sajes visuales.

- Con demasiada frecuencia las imdgenes usadas en programas
de comunicacion utilizan una gran cantidad de técnicas de sefa-
lizacion y de texto. Este es el caso, por ejemplo, en las represen-
taciones de ciclo de vida de los pardsitos dentro los animales. Sin
embargo, se conoce muy pocoacercade lacombinacién “éptima”,
si ésta existe, de tales técnicas de sefializacion con textos. Es
necesaria la investigacion en este aspecto.
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-Explorar larelacién entre la exposicién a la television y el desa-
rrollo de las destrezas visuales.

- Es usual hoy en dia la proliferacién de simbolos enrelacién con
la maquinaria agricola. Sin embargo, no se tiene conocimiento
hasta qué punto la gente del 4rea rural entiende tales simbolos.
Una hipétesis plausible en este caso, es que muchos de estos
simbolos que tienen que ver con maquinaria, no son capaces de
llevar sus mensajes inequivocamente a una gran gama de perso-
nas.

- Analizarla comprensién de ilustraciones dentro del contextoen
el cual son normalmente usadas. Por ejemplo, investigar la com-
prension de un simbolo de veneno superpuesto en una caja o
botella simulando un paquete en el cual normalmente es presen-
tado, versuslacomprension de tal simbolo aislado de su contexto.
- La recomendacién de Martinez (1970) es también vélida. El
sugiere investigar las maneras por las cuales los campesinos
representan una serie de objetos y acciones referentes a la pro-
duccién agricola. Obviamente, se enfrentaran serios problemas
metodolégicos en esta clase de investigacion. (Por ejemplo, no
se puede esperar que todos los campesinos sean artistas para
poder dibujar). Pero tales técnicas pueden arrojar alguna luz
sobre la manera en la cual los campesinos representan sus pro-
pias actividades y las clases de simbolos que ellos eligen.

Recomendaciones practicas

Ademads de recomendar futuras investigaciones es también ne-
cesario el efectuar recomendaciones que tengan que ver con la
elaboracién de mensajes visuales. Muchas de estas recomen-
daciones est4n implicitas en los resultados y las conclusiones del
estudio:

- Optar por colocar las ilustraciones al centro, sobre otros lugares
dentro de una p4gina, cuando se use ya sea un formato “horizon-
tal” o “vertical”.

- Se deben seleccionar cuidadosamente los detalles dentro las
ilustraciones. En general, no elimine o enfatice demasiado los
detalles en secuencias o en ilustraciones individuales.

- Los campesinos tienden a interpretar las ilustraciones a la luz
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de su propia experiencia. Consecuentemente, se deben preferir
las representaciones familiares sobre aquellas donde no se mues-
tran escenas conocidas.

- Use senales de conexién (flechas o niimeros) en secuencias de
dibujos preparados para individuos alfabetizados.

- En general, trate de presentar secuencias de izquierda a derecha
en vezde secuencias ordenadas de arriba hacia abajo. Sin embar-
g0, lo iltimo parece ser apropiado paracampesinos alfabetizados.
- Este estudio demostrd que la informacién que individuos reco-
gen de una ilustracién dada, puede ser totalmente diferente de
aquella informacion para la cual la imagen fue disefiada. Este
hecho resalta la necesidad de una prueba previa de las imégenes,
especialmente aquellas preparadas para analfabetas.

- Cuando sea posible, determinar las destrezas visuales en una
muestra de la audiencia a través de un test, como el desarrollado
aqui. Esto ayudard en predecir la comprensién del mensaje vi-
sual por la audiencia.

- Los campesinos deberian ser consultados acerca de sus suge-
rencias para materiales ilustrados dirigidos a ellos. Por lo menos
lamitad de los entrevistados en este estudio hicieron sugerencias
validas, apropiadas e interesantes acerca de posibles dibujos de
introduccién y de conclusion de una secuencia en relacién a la
aplicacién de pesticidas a una siembra. Tal participacién de cam-
pesinos es una de las muchas maneras de reducir la influencia de
la comunicacién dominante de “una séla via”.

- Cuando se usan flechas para llamar la atencién en partes espe-
cificas de las ilustraciones (fotos y dibujos), se deben explicar,
especialmente a individuos analfabetas. En otras palabras, es
necesario ensefarles como “leer’” estos cédigos visuales, porqué
son usados y que significan.

- La correcta comprension de las ilustraciones no tendi6 a incre-
mentar directamente con la cantidad de técnicas de sefializacién
usadas. Por lo tanto, se recomienda que el nimero de técnicas de
sefializacidn tales como flechas, cuadrados, etc. se mantengan a
un minimo con ¢l fin de evitar confusién.

- Los dibujos invertidos deben preferirse a los dibujos de linea.
- Los campesinos, especialmente aquellos con bajo nivel de
educacién formal, tienden ainterpretarilustraciones literalmente.
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Por lo tarito, se debe tener un cuidado especial con simbolos que
tienen significado tanto literal y que figurativo.

En resumen, se recomienda la sobresimplificacion més que las
ilustraciones complicadas. Lasilustraciones no sofisticadas pue-
den ser menos atractivas desde un punto de vista artistico, pero
mds efectivas en promover comprension.

© Milton MUNOZ, Understanding Visual Illiteracy, a Study of Comprehen-
sion of Pictorial Messages Among Farmers, University of Wisconsin-
Madison, 1986.
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Los 8 mandamientos del emisor que desea ser bien retenido / por Francois Richaudeau

1. Queeltexto (o laimagen) sealo mds significativa posible para
el receptor.

2. Adaptarlalongitud de la subfrase al nivel cultural del receptor:
de 10 a 20 palabras para cada subfrase.

3. Preferir las estructuras de subfrases recursivas a la derecha (o
deductivas) sobre las enumerativas.

4. Colocar los términos m4s importantes al comienzo de cada
subfrase.

5. No emplear pantallas lingiiisticas (formulas intercaladas) ano
ser que sean breves.

6. En los textos que estén destinados a ser leidos, practicar sin
ninguna clase de complejos las repeticiones, en especial en el
caso de subfrases anormalmente largas o complicadas.

7. En los textos que estén destinados a ser escuchados, practicar
por sistema la repeticién y la redundancia, habida cuenta de la
escasa rentabilidad de la articulacién oral y del rdpido deterioro
de nuestros recuerdos inmediatos.

8. Acordarse de que el texto mejor escrito, el més correcto dentro
del plano sintdctico, es €l mds ingenioso en cuanto al estilo,
acordarse de que tal texto suele ser ineficaz si no es armonizado
en orden a su memorizacién de modo correcto por el receptor.

Los 8 mandamientos del emisor que maneja bien las palabras

1. Utilizar, a poder ser, las palabras més sencillas, mds breves y
corrientes.

2. De entre estas ultimas, dar preferencia a las palabras “per-
sonales”, vivas y concretas.

3. Eso no obstante, puedes verte en la obligacion de emplear
algunas palabras poco usuales con el fin de lograr una mayor
claridad y precisién en el mensaje que has de transmitir; en tal
caso, define esas palabras, coméntalas, o, mejor aiin, iluminalas
con algunos ejemplos.

4. Acomoda el grado de redundancia de tu mensaje en funcién de
la naturaleza de su destinatario y del canal de la comunicacién.

5. Cuanto mi4s reducido sea el nivel cultural de ese destinatario,
tanto mas debes repetir, bien directamente (repitiendo palabras),
bien de forma indirecta (perifrasis, metédforas...) las principales
nociones de tu mensaje.
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6. So pretexto de concision, o incluso de elegancia, no reduzcas
demasiado el empleo de palabras-instrumento, que son inutiles
en apariencia, ni tampoco el de palabras dsperas; la experiencia
ensefia que tales palabras constituyen unos factores positivos
para la memorizacion de los textos.

7.Empleamdslaredundanciaenlaexpresion oral que enlaescri-
ta: no tengas nunca vergiienza -cuando leas la transcripcién de
tus palabras- por tusrepeticiones y aun por ciertas incorrecciones.
Lasleyesdeloslenguajes eficaces orales y escritos son diferentes;
no es posible juzgar a uno de ellos con los criterios del otro.

8. Pero, que tus comunicaciones escritas conserven siempre
ciertas caracteristicas de lacomunicacion oral: la espontaneidad,
el calor, la vida.

© Frangois RICHAUDEAU, Los secretos de la comunicacién eficaz,
Mensajero, Bilbao, 1976.



Anexos

El otro punto de vista: Campesinos nicaragiienses hablan de los impresos

“La charla es una cosa ciega.”

“Las imdgenes iluminan el texto.”
“La teoria estd en la letra y en la foto estd la prdctica.”

“Aunque uno no sepa leer, oye la lectura,
mira la foto, y se va guiando uno.
Sin fotos no se guia nada.”

“Vemos la foto y grabamos inmediatamente el contenido.
No es como leer y luego memorizar un texto.”

“Las fotos son muy importantes en los folletos
porque primeramente el tema se ve iluminado,
porque ademds que nosotros leemos el tema,
a través de las fotos nosotros encontramos
mds cosas que sacarle de nosotros.”

“Estamos aprendiendo a sentirle sabor a la lectura.”

“Si vienen palabras cientificas, que son correctas,
pero que nosotros no las entendemos de esta manera,
quedamos enredados.”

“La lectura va mds ordenada sin estos palitos que cortan la lectura.”
“Uno se tecnifica moral y culturalmente.”

“Estos folletos los hacemos los campesinos
porque son los mismos productores que ahi hablan.”

Luis SERRA, Olivier BERTHOUD, Capacitacién campesina, un programa de educacién popular para dirigentes de base de la UNAG, Managua, 1985.
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La funcion educativa de la imagen en sociedades orales africanas
por Andreas Fuglesang

La imagen de la derecha es una fiel reconstruccién de la imagen mental
que uno tiene de un camién (4 ruedas). El dibujo de la izquierda implica
conocimientos de codigos de representacion.

Relacionando habitos de vida orales y escritos

La imagen es el lazo entre los modos de vida oral y escrito y el
primer paso hacia la abstraccion escrita(...). A través de unarela-
ci6n estructural, la imagen introduce el concepto de regularidad
y de repeticion en la realidad.

Estoesel evento A enlarealidad y hay unaimagende este evento
A, y se parecen. En un sentido pedagégico, la imagen empieza
conloque se conoce en el pensamiento méagico como la similitud.
Cuando uno vive en larealidad, a veces no es capaz de verla. La
imagen levanta el espiritu fuera de la realidad. Literalmente
puede uno tener la realidad en las manos y mirarla desde fuera.
Laimagen hace de un evento un objeto. En el mundo mégico no
hay objetos, porque todos los objetos son eventos.

Una vez que el concepto de la imagen estd formado, una vez que
el espiritu estd levantado fuera de la realidad, el paso siguiente
es de vincular el primer concepto escrito, la palabra, con la ima-
gen. Laimagen es el entorno visual del mundo. El paso siguiente

es de utilizar la palabra en su entorno del lenguaje, es decir la
frase.
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Mirando las mismas cosas

La imagen ayuda a fijar la atenci6n de todas las personas de la
comunidad. Hace que las personas “vean lamisma cosa”. Como
la imagen es un objeto, las personas pueden interactuar mds f4-
cilmente con ella. La imagen es més cercana de la memoria imi-
tativade la gente que la palabra escrita. (...) El problema de pasar
de una formacion de conceptos orales a conceptos escritos, en las
sociedades con tradiciones orales, es que la gente estd mds acos-
tumbradas en verbalizar lo que hacen que lo que ven.

El concepto de la comunidad

Que tipo de imagen? Que tipo de imégenes van a generar un pro-
ceso donde la gente heche una nueva mirada a su propia reali-
dad? El contenido de la imagen tendria que ser tomado de las
actividades diarias de la gente de 1a comunidad. El concepto pic-
tural del agua no es un lago o un balde de agua. Es la imagen de
una mujer sudorosa transportando una jarra de agua en su cabe-
za. Para la transformacién social o conceptual es 1o mismo. Am-
bos podran surgir solamente a través del conocimiento de las
relaciones sociales de dominacion.

Quien tendria de producir la imagen? La comunidad lo tendria
que hacer - no en el sentido de tomar la foto o hacer el dibujo -
sino de decidir del motivo o del tema de laimagen. Nadie tendria
que decidir en adelanto lo que necesita aprender la comunidad.
Preguntele a la gente, muchas veces saben muy bien lo que ne-
cesitan saber.

© Andreas FUGLES ANG, About understanding, ideas and observations on
cross-cultural communication, Dag Hammarskjold Foundation, Uppasala,
1982.
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Educacién popular y comunicaciéon popular / por Rosa Maria Torres

Areasdiferentes, objetivos y problematicas comunes

Educacion popular y comunicacién popular comparten una serie
de vaciosy probleméticas comunes. Entre ellos, suelen destacarse:

» la imprecision conceptual y 1a falta de acuerdo acerca de
la propia manera de entender ambos términos (“educacién
popular” / “comunicacién popular’)

+laambigiiedad e identificacionrespecto al rol del llamado
“‘agente externo” y, en particular, respecto a la identidad
y elrol del “educador popular” y del “comunicador popu-
1ar‘!!

» la ausencia de un proyecto y una estrategia politica clara-
mente definidos y explicitados

»la falta de teorfa e investigacion, en el marco de una visién
instrumental tanto de la educacién como de la comuni-
cacién popular, no requeridas como tales de analisis ni
estudio

» la falta de intercambio, socializacién y debate al interior
de cada campo

« el predominio de la accién en detrimento de la reflexién,
y €l consecuente apego al espontaneismo y la impro-
visacion

* el desprecio por criterios de eficacia y eficiencia, al am-
parode actitudes voluntaristas de entrega, misticay com-
promiso social, y en el convencimiento de que el esfuerzo
equivale a la efectividad

» la falta de diagnoéstico, planificacion, evaluacién y
sistematizacion de las experiencias

» la atomizacion, dispersion y descoordinacién de los
esfuerzos, unido a una tendencia a reivindicarla unicidad
de cada experiencia, lo que dificulta la posibilidad de la
generalizacion

« la débil atencién prestada a la capacitacion y formacién
de los educadores/comunicadores populares, asi como su
falta de sistematicidad y continuidad

»la falta de unrecuento analitico de latrayectoria y 12 histo-
ria de ambos campos

» las tendencias localistas y aislacionistas de la educacién
y la comunicacién popular respecto de otras esferas de
pensamiento y accién, ligado a un desprecio por lo
masivo

* el sobredimensionamiento de los educativo/comuni-
cacional y del valor de los mensajes en la transformacién
social

« la tendencia a reducir lo educativo y lo comunicacional
a un problema técnico

» la avidez por recetas operativas y manuales

« la falta de reconocimiento social de la tarea de los educa-
dores y comunicadores populares

» ]a falta de financiamiento
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Asi, afirmaciones hechas respecto de la comunicacién popular
en el sentido de que “la teoria de la comunicacion no ha alimen-
tado de manera suficiente la prctica, y mucho menos cuando se
trata de practica con los sectores populares”, o la generalizada
carencia de un marco teérico que permita aclarar y orientar las
relaciones y acciones comunicacionales” (Prieto, 1984: 81y 87),
son afirmaciones perfectamente reconocibles dentro del 4mbito
de la educacién popular respecto, en este caso, a la teoria de la
educaciodn, lasrelaciones y las acciones educativas. La “carencia
o la postergacién de momentos de reflexién mads tedrica, presio-
nados por el activismo y las diarias e interminables minucias de
que se componen sus practicas de compromiso popular” (Contre-
ras, 1984: 17), sefialada como caracteristica de los grupos que
han venido haciendo comunicacién popular en el terreno, es vali-
da también para aquellos dedicados a hacer educacion popular.

Dadocel peso comin que tiene 1a accién, idénticas batallas vienen
librdndose en ambos campos: la batalla contra el espontaneismo
y la improvisacion, contra los decdlogos y los recetarios, contra
lailusion delas técnicas como el reducto de lo alternativo, contra
el desprecio por la teoria, la evaluacién y la investigacién. Recu-
rrentes advertencias en el sentido de dimensionar la afirmacién
de que “la prictica ensefia”, asf como llamados de atencion res-
pecto del continuo “ inventar de pélvora”, “redescubrir larueda”
o “partir de cero”, pueden por ello encontrarse en la literatura
corriente producida en ambos campos, al igual que referencias a
los mismos cldsicos “ismos™: activismo, espontaneismo, prac-
ticismo, empirismo, inmediatismo, voluntarismo, basismo, arte-
sanalismo, tecnicismo, localismo, coyunturalismo, aislacionismo,
et}

Destacar el simplismo y la rigidez de estas oposiciones blanco-
negro, la existencia de contradicciones tanto dentro del campo
propio como del “enemigo” y la necesidad, por ltimo, de pene-
trar y aprovechar todo resquicio, tanto en la escuela como el los
mediosdedifusién masiva, son porello batallas también comunes.
Larevalorizacion de la escuela, la revalorizacion de los medios
son, de un lado y del otro, llamamientos continuos.(...)
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“Mas que proponerse crear espacios especificos, la educacién
deberfa tratar de incidir en el conjunto de los medios de difusion
masiva, viéndolos como una ‘todo’ educativo. Resultan de muy
relativa importancia y eficacia los esfuerzos por ensanchar y
mejorar el drea instruccional manteniendo intacto el contenido
global de los medios: ello equivaldria a actuar inicamente sobre
un pequeno porcentaje de la totalidad de los mensajes, no sélo
dejando incambiado el resto, sino permitiendo que éste lo neutra-
lice y anule. La verdadera solucién del binomio educacién/me-
diopasa, pues, por unareformaintegral de estos iltimos y no sélo
por su aprovechamiento parcial” (Kaplin, 1983:37)

“Como lo importante no es €l medio sino el mensaje, 1a unidi-
reccionalidad no resulta perjudicial cuando a través de la misma
se difunden versiones acordes con la realidad y las necesidades
de la poblacién. Esto nos debe llevar a revaloriza los medios de
difusién colectiva, siempre y cuando se logre en ellos espacios
para una comunicacion popular educativa. Algo dificil, sinduda,
perolos espacios suelen surgir y amenudo no son aprovechados™
(Prieto, 1984:97-98).

Enverdad, las coincidencias entre ambos campos llegan a ser tan
grandes que, en muchas ocasiones, enfrentados al discurso de
uno uotro, bastaria con sustituir la palabra educacién conla pala-
bra comunicacion, o viceversa.

Areas diferentes, oficios diferentes

No obstante el reconocimiento de su complementariedad, € in-
cluso de premisas, objetivos y problemdticas similares, educacion
(popular) y comunicacién (popular) continiian siendo campos
separados.

Una y otra han venido configurdndose como esferas especia-
lizadas. De hecho, cuando se trata de contratar personal, se hace
dificil encontrar gente que conozca de ambos campos, lo que
obliga a convocar por separado a educadores y comunicadores,
y abuscar en la multidisciplinariedad la posibilidad de un trabajo
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mds integrado. Aun asi, no obstante, educadores (populares) y
comunicadores (populares) trabajan a menudo por su lado, con
escaso o nulo contacto entre si, incluso dentro de una misma ins-
titucién y hasta de un mismo proyecto.

La propia delimitacién de 4reas contribuye a acentuar una nitida
diferenciacién de oficios. Tipicamente, tanto los organismos pri-
vados de promocién como las organizaciones populares suelen
contar con secciones diferenciadas de “comunicacién popular”
y “educacién popular”. Tipicamente también, la primera estd
asociada a tareas de difusién, propaganda y artes graficas, mien-
tras la segunda estd a cargo de la practica pedagdgica concreta,
incluyéndose bajo este rubro larealizacion de programas y even-
tos de capacitacion, la elaboracién de textos, la organizacién y
movilizacién en el terreno.

Desde la perspectiva de los educadores populares, la comu-
nicacién tiende a ser vista como un instrumento y una técnica. No
es extrano, por ello, que los “comunicadores puedan ser vistos
como personal de servicio y al servicio de los “educadores™:
ilustran y diagraman los producido por éstos, tienen a su cargo
la tarea de dar forma al producto, volver ameno se contenido y
“accesible” el lenguajes, etc. Son fotdgrafos, dibujantes, ilus-
tradores, diagramadores, correctores de estilo, periodistas, entre-
vistadores, locutores, videistas, difusores de lo producido por
otros.

Los sesgos del oficio, unidos a las visiones estereotipadas que a
menudo acompaiian a educadores y comunicadores populares,
hacen que, muchas veces, el ya de por si raro didlogo entre unos
y otros bien pueda convertirse en un didlogo de sordos. Asi,
mientras los educadores populares tienden a verse a si mismos
como maestros, pedagogos, capacitadores, organizadores, los
comunicadores pueden ver en “lo educativo” un drea sosa y
normativa, limitadora de la creatividad, la inspiracion, el arte.
Mientras los primeros tienden a enfatizar el punto de vista de los
educandos y la necesidad de ajustarse a sus requerimientos
pedagdgicos, los segundos tienden a velar por la calidad estética

y el refinamiento técnico.

Son igualmente raros los eventos y publicaciones expresamente
destinados a articular ambas temadticas, profundizando tanto en
su interrelacién como en su especificidad. Por otra parte, de la
misma manera que la cuestion pedagdgica suele estar ausente de
los programas de formacién de comunicadores populares, las
instancias de formacién de educadores populares dificilmente
hacen de la comunicacién un contenido de dicha formacién.

La importancia de lo comunicacional dentro del
campo de la educacién popular

Unodelosejes centrales dela educacién popular gira precisamente
alrededor de la comunicacion y, en particular, alrededor del len-
guaje.

La propuesta de una “educacién liberadora” formulada por Frei-
re en los 60 afnos nacid estrechamente ligada al problema comu-
nicacional. De hecho, en La educacién como prdctica de la
libertad podemos encontrar referencias indistintas a una
“educacion liberadora”, una “educacién dialégica”, una “edu-
cacién delacomunicacién”, una“pedagogia delacomunicacién™.

De hecho, también la propuesta de una “educacién liberadora™
hizo del “didlogo’ una categoria central. El cuestionamiento a la
“educacion bancaria” puso inicialmente al acento cobre su natu-
raleza anti-dialégica, expositiva, disertadora. La “pedagogia del
oprimido™ habria de ser, ante todo, una pedagogia esen-cialmente
dialégica, capaz de ayudar al oprimido a romper con la “cultura
del silencio”, a “decir y a escribir su palabra”, a ser el “duefio de
su propia voz”.

Aunque, en el marco contemporaneo de la educacién popular, la
temdticade la participacién ha tendido crecientemente adesplazar
la temdtica de la comunicacion, es evidente que ésta continiia es-
tando en el centro. El logro de una *“comunicacién dialégica”,
vista como caracteristica inherente a la educacién popular, ocu-
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pade hecho un lugar preponderante en la practica pedagdgica de
los educadores. La biisqueda de participacion y la utilizacién de
técnicas participativas apuntan fundamentalmente al logro de
una comunicacion oral abierta y fluida entre el educador y los
educandos, haciendo del lenguaje y, en particular, del habla, el
eje de dicha preocupacion. De ahi que,en educacién popular,
participar se identifique comiinmente con hablar, y comunicacion
con oralidad.

En verdad, el tema de la comunicacién ha venido centrandose en
la problemadtica del “didlogo” entre educador y educandos, y €s-
te, a su vez, en el acto -antes que en el proceso- educativo. Por
otra parte, el acento puesto sobre la oralidad de la comunicacién
ha llevado sintomdticamente a no prestar igual atencién a los
productos comunicacionales escritos -textos, folletos, cartillas,
etc-que median larelacién educativa. De hecho, tal reduccionismo
de la comunicacién y la dialogicidad han terminado por dejar de
lado otros d4mbitos y relaciones comunicacionales del proceso
educativo en su integridad.(...)

Hablar de un encuentro entre educacién popular y comunicacién
popular significa partir del reconocimiento de su desencuentro.
Significa también reconocer que se trata de campos diferentes,
con sus propias especificidades y, por tanto, especialidades. No
se trata, por tanto, de negarla especialidad sino de romper con sus
barreras. Sin duda, es s6lo a partir del reconocimiento de la espe-
cificidad de loeducativoy de lo comunicacional que puede avan-
zarse productivamente hacia un acercamiento entre ambos.(...)

El acercamiento entre comunicacién popular y educacién popu-
lar, cada vez m4s, ha tendido a darse en la préctica, en el trabajo
en el terreno, en el desarrollo de la experiencias concretas. No
obstante, dar un salto de calidad en este implica lograr no s6lo
que tales encuentros “por la base” se amplien y profundicen, sino
trascender el nivel de los sujetos y las experiencias aisladas,
apuntando expresamente a un encuentro enire campos, anivel de
la elaboracién tedrica, la investigacion y la capacitacion. Si la
bisqueda de especificidad es aiin una tarea inacabada que
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requiere ser trabajada al interior de cada campo, la existencia de
objetivos, premisas y problemadticas comunes sefialan claramen-
te la necesidad y la posibilidad de emprender bisquedas también
comunes.

Rosa Maria Torres, Educacién popular y comunicacién popular, Cuidad,
Quito, 1989.
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Recomendaciones del taller internacional de materiales impresos educativos
en el tercer mundo / por John Macpherson y Douglas Pearce

Estedocumento estd tomadodelasdiscusiones que se efectuaron
enel tallerinternacional de materiales impresos educativos en el
tercer mundo, efectuado en Febrero de 1989, en Inglaterra, con
participaciones de Africa, Asia, Europa y America del Norte.
La primera de las recomendaciones enfatiza que hay que tomar
en cuenta las conclusiones de muchas investigaciones de que los
materiales educativos son una de las formas mads efectivas de
incrementar los niveles educacionales. Por lo tanto, hay que a-
poyar el planteamiento de que proveer de cantidades adecuadas
de materiales educativos apropriados debe ser una prioridad
educativa.

Se asume que los presupuestos para la educacién en la mayoria
de los paises en desarrollo permanecerdn bajo estrictas limi-
taciones en el futuro inmediato. Porlo tanto, se concentralaaten-
cién en el uso eficiente de los recursos existentes, en vez de la
provision de fondos adicionales.

Se acepta la perspectiva, que no son siempre operados eficien-
temente los servicios del gobierno para la publicacién, manu-
facturacién y distribucién de material educativo, Enconsecuencia,
se tomé en consideracion la posibilidad de transferir ciertas
funciones al sector privado, si la eficiencia puede ser mejorada
de esta manera.

Las siguientes tareas para la edicién y publicacion de
materiales educativos tienen que ser ejecutadas:

1. Identificar las necesidades para publicaciones educativas.

2. Identificar y encargar autores y ilustradores.

3. Alentar y apoyar a los escritores y ayudarlos en su trabajo.
4. Negociar y preparar contratos con los escritores.

5. Programar el proceso de publicacién, desde el encargo del
manuscrito hasta el almacenaje del producto acabado.

6. Establecer costos de los proyectos de publicaciones.

7. Preparar las especificaciones para la impresion, optener de co-
tizaciones y controlar la calidad de la produccién.

8. Mantener unarelacion estrecha con otro personal clave (inclu-
yendo elaboradores de curriculum, escritores individuales o
equipos de escritores, ilustradores, tipografos, impresores y
distribuidores de libros).

9. Calcular aproximadamente la extension del manuscrito (por
ejemplo: cdlculo del tamafio con relacién al niimero de paginas
que deben aparecer en el impreso) y hacer decisiones eficientes
de publicacion en base a este cdlculo de costo.

10. Indicar en el manuscrito las orientaciones tipograficas.

11. Revisar las pruebas.

12. Organizar las ilustraciones (fotografias y dibujos de linea),
prefacios y paginas finales incluyendo indices.

13. Preparar bocetos, disefios de paginas, ilustraciones y disefio
de portada.

14. Obtener autorizacion cuando sea necesario para la impresion
de texto y material ilustrativo con derecho reservado (copy-
right).

15. Dar seguimiento a las diferentes fases de la publicacién
incluyendo la preparacion de nuevas ediciones.

16. Obtener fondos y ejercer un control financiero general.

17, Formalizar los aspectos legales (derechos de autor, etc.)
18. Negociar contratos con otros editores cuando sea necesario.
19. Mercadeo, incluyendo promocion-y ventas.

20. Administracién del proceso de distribucién.

21. Ejercer un control general del trabajo.

© John MACPHERSON con Douglas PEARCE, Publishing Educational
Materials in Developing Countries, a Guide to Policy and Practice, HMT
London y CODE Ontario, 1990,
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Bibliografia basica

Indicamos aqui 18 obras en espaiiol que conocemos y que nos parecen las mds
utiles, con un breve comentario y alguna direccidén cuando nos era conocida.

Tenemos a su disposicién una lista mds completa de referencias sobre este tema.
O.Berthoud, correo: casilla 4679, La Paz, Bolivia. fax: ++591-2-39 10 98. E-mail: nogub@unbol.bo

ACEVEDOQO, Juan, Para hacer historietas, Editorial Popular, Madrid, 1981. 220
Pp., cuarta edicién 1990.
Excelente manual peruano, orientado hacia técnicas de dibujo, de diagramacién y disefio
grafico (dibujar figuras humanas, la vifieta, la secuencia y el montaje). El ultimo capitulo
relata algunas experiencias de talleres de elaboracién de historietas. El tema clave del
guién no estd abordado.
Editorial Popular, calle Bola 3, 28013 Madrid.

BILDT, Lazaro, Audiovisuales, una experiencia nicaragiiense, manual de

produccion, CIMCA, La Paz, 1987. 83 pp.

Presentacion simple, clara y completa sobre como elaborar imagenes, sonidos, y
sonovisos es decir montajes de diapositivas con sonido.

BUNCH, Rolando, Dos Mazorcas de maiz, una guia para el mejoramiento
agricola orientado hacia la gente, World Neighbors, Oklahoma City,
USA, 1985. 268 pp.
Presentacién completa y accesible de experiencias y una metodologia de difusién de
tecnologias rurales partiendo de la experimentacién aplicada en finca, y de la relacién
directa entre productores experimentados y otros productores, y no entre técnicos y
produciores.

CEPALC, Diagramacion de periédicos populares, CEPALC, Bogot4, 1988. 40 pp.
Muchas indicaciones practicas para principiantes.

DALLEY, Terence, Guia completa de ilustracion y disefio, técnicas y materiales,
Blume ediciones, Madrid, 1981. 223 pp.
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DIAZ BORDENAVE, Juan E., ;Que es comunicacion rural?, necesidad y reto en
América Latina, Carrasquilla, México, 1987.100 pp.
La mejor sintesis sobre el tema. Breve, clara y accesible, completa, claramente demarcada
del extensionismo tradicional.

DREYFUS, John, RICHAUDEAU, Francois (dir.), Diccionario de la edicion y de
las artes grdficas, Fundacion German Sdnchez Ruipérez, Madrid, 1990.
721 pp.
Obra completa, clara y cara. La mejor referencia sobre el tema.

FUNDACION FERNANDO VELASCO, Manual de impresion en mimedgrafo,

Fundacién Fernando Velasco, Quito, 1983. 27 pp.
Completo, claro, practico, iitil, sencillo y barato.

INCA-Rural, SARH, FAO, PNUD, Manual para la elaboracion de material
impreso para campesinos, INCA-Rural, México, 1984.106 pp.,
mimedgrafo.

Manual mimeografiado, como muchas ideas y propuestas practicas. Util.

JIMENEZ, Arturo, NAVARRO, Agustin, Guia de redaccion para la
comunicacion popular, CEDEE, Santo Domingo, 1987. 93 pp.

Imprescindible. Lo mejor sobre lenguaje y redaccién popular.
CEDEE,apartado 20307,Santo Domingo, Rep.Dominicana.

KAPLUN, Mario, El comunicador popular, CIESPAL, Quito, 1985. 263 pp.
Un clasico, necesario en cualquier biblioteca de un educador popular. Claro y sencillo.

LOBO, Edmundo, TABORA, Rocio, Fotografia y educacion de adultos, Algunas
reflexiones sobre la comunicacion visual, Comunica, Tegucigalpa, 1991,

71 pp.
Interesantes y itiles ejemplos del uso de la fotografia con neo-lectores/as.

MARTIN, Euniciano, Como se hace un libro, proceso de realizacion grdfica, Don

Bosco, Barcelona, 1983.192 pp.
Guia técnica completa y sistemética sobre €l proceso editorial.
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MOLES, Abraham, y otros, La comunicacion y los mass media, Mensajero,
Bilbao, 1985. 682 pp. col. Diccionarios del saber moderno.

El diccionario mas completo sobre los temas de la comunicacion en general.

REYES, Javier, Guia metodologica para la elaboracion de materiales de lectura,
UNESCO-OREALC, Santiago, 1990, 122 pp.

Manual sencillo y claro. Reproducimos en anexo del presente libro el esquema
metodoldgico propuesto.

RICHEAUDEAU, Frangois, Concepcidn y produccion de manuales escolares,
Secretaria Ejecutiva del Convenio “Andrés Bello”, Bogotd
Guia completa y sistemética sobre manuales escolares, pero que también se aplica en
parte a la educacién de adultos. Muy itil y practico.
CAB, apdo aéreo 53465 / Centro Regional para el Fomento del Libro en América Latina
y el Caribe CERLALC, apdo aéreo 17438,Bogota.

VAN DER BIJL, Bart, GARCIA, Denis, La realidad siempre es nuestra fuente,
modulo 1. Palabras que llegan, imdgenes que pegan, modulo 2, UCLAP,
Quito, 1991, 78 y 178 pp. Comunicacién popular impresa. Curso de
Capacitacidn a distancia.

Curso muy completo. Estin previstos: Modulo 3: Disefio, diagramacion e impresion.
Modulo 4: Usos educativos del material impreso.

WILKINSON, Judith, A guide to basic print production, Book 1: Planning the
project. Book 2: Designing and producing artwork. Book 3: Printing
processes. Book 4: Managing resources, British Council and Intermediate
Technology Publications, London, 1985. 4 volimenes, inglés.

Una guia mucho mas completa que la que tiene en mano, llena de ejemplos, ilustraciones
y ideas. Opciones baratas para imprimir. Muy 1til, en inglés...
ITP, 9 King Street, Covent Garden, London WC2E 8HW, Inglaterra.

ZEITLYN, Jonathan, Impresién a bajo costo para paises en desarrollo, CETAL,
Santiago, 1988. 165 pp.

Manual completo y prictico sobre técnicas de impresién baratas y accesibles.
CETAL, casilla 197-V, Valparaiso, Chile.
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44 palabras para entendernos mejor

arte final

ver también disefio grifico, maqueta.

Se dice del conjunto de textos y de ilustra-
ciones, montadas en paginas listas para ser
impresas. Tiene que ser extremadamente
preciso, y llevar todas las indicaciones
pertinentes para el/la impresor/a.

ASA (American Standard Association)
Son las normas industriales norteameri-
canas,

DIN (Deutsche Industrie Norm)

Sonlas normas de la industria alemana. Se
aplican en Europaa muchas cosas: sensibi-
lidad de las peliculas fotogréficas, medidas
del papel entre otras.

ISO

(International Standards Organisation)
Son las normas de un organismo interna-
tional que intenta unificar mundialmente
las normas industriales.

audiovisual

Serie de diapositivas sincronizadas con
una cinta de sonido.

autor/a

ver también copyright.

Persona o grupo de personas que han pro-
yectado y creado (escrito, dibujado, foto-
grafiado) el original de un obra y que por
lo tanto responde de su contenido. Al mo-
mento de imprimir la obra, el/la editor/a
comparte esta responsabilidad.

blanco

ver también disefio gréfico.

Superficie de la pdgina que no tiene ni
texto, ni ilustracién. El blanco es una su-
perficie muy til, porque ayuda a visuali-
zar las jerarquias en la pagina.

boceto

ver también disefio grafico.

Esbozo primero y no definitivo de una
obra, enlacual se exponen, sin desarrollar,
los temas principales. Borrador: escrito
de primera intencién, destinado a sufrir
las correcciones necesarias.

caracter

ver también familia tipografica.

Forma de un signo alfabético o no alfabé-
tico utilizado en la escritura en general, y
la impresién en particular.

Cardcter blanco: Caricter de base, nor-
mal, que no es ni una negrita ni una
cursiva.

Negrita: Se dice de un caricter que,
perteneciendo a una familia, tiene un
trazo mds grueso, negro.

Cursiva: Se dice de un cardcter que,
perteneciente a una familia, tiene un
aspectoinclinado haciadelante (también
itdlica).

codigo

En un sistema de comunicacion, es todo
el conjunto de conocimientos que poseen
en comun el emisor y el receptor antes de
iniciar la comunicacion. (Abraham MOLES,
La comunicacidén y los mass media)

componer un texto

ver también levantar un texto.

Ordenamiento de letras y espacios para
formar palabras, lineas y pdrrafos.
Viene del procedimiento tradicional de
ensamblar tipos para poder fundir los ca-
racteres, Se habla en este caso de composi-
cion en caliente.

La principal forma de composicién en
frioutilizada es la fotocomposicién (dibu-
jo de los caracteres a partir de una matriz
y marcada sobre un papel o pelicula foto-
graficos). La cuarta generacién de foto-
componedoras utilizan el ldzer para
mejorar la definicién y la rapidez de tra-
bajo.

copyright

ver también crédito, autor.

Es un acuerdo de proteccion de los
derechos de autor/a de un texto, una
fotografia, una ilustracién, para evitar la
utilizacién de este material sin su permiso
o acuerdo. El trabajo debe llevar el signo
©, el nombre de la persona olainstitucién
y €l afio de la publicacién.
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correccion de concepto

Es la correccion de un manuscrito hecha
por un/a especialistadel tema abordadoen
la obra.

correccion de estilo

Ea la correcién que se efectia en el
manuscrito antes de componer el texto. Es
de carécter gramatical y literario.
correccion de pruebas

Es la correcién que consiste en comparar
y ajustar el original literario con el texto
levantado.

crédito

ver también copyright.

Texto que acompaiia una ilustracién y que
indica el nombre del/la autor/a o de quien
ha facilitado la ilustracion. Injustamente,
se considera muchas veces que el/la autor/
a de un texto merece tener su nombre pu-
blicado, peronoel/la autor/ade unailustra-
cion. Crear una fotografia o un dibujo es
una obra tan digna comoredactar un texto.
definicion de una imagen

Es el grado de detalle de una imagen de
pantalla o de una imagen impresa, expre-
sada en puntos por unidad de longitud.
denotacion, connotacion

ver también imagen, iconicidad.

Denotacion: Es lo que vemos en una
imagen. Ejemplo: una mujer mayor sentada
detrds de una mesa.

Connotacion: Es lo que una imagen nos
sugiere. Ejemplo: una mujer mayor triste
pensando en sus hijos.
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derecho de autor/a

ver copyright, crédito.

diagramacion

ver también disefio gréfico.

La diagramacién consiste bdsicamente
en el ordenamiento del texto y de las ima-
genes en €l espacio de la futura pagina:
uso de recuadros, espacios y margenes,
subrayados, uso de columnas, cuadros
sindpticos, diagramas, etc... La diagra-
macién se hace en base a la orientaciones
y pautas definidas en el disefio gréfico.
diaporama

es lo mismo que un audiovisual.
digitalizar

Consiste en convertir un sonido, unaima-
genountextoen digitos binarios (bits) de
forma que puedan ser almacenados, pro-
cesados y reconstituidos de manera elec-
trénica.

DIN

ver ASA.

diseno grafico

ver también maqueta, arte final.

Proyecto y boceto de un impreso en sus
aspectos generales y formales: formato,
papel, tipografia, ordenamiento de los
componentes (textos y ilustraciones) en
sus diferentes partes.

Eltérminodisefio gréfico viene del inglés
graphic design. En Espaiia se utiliza més
lapalabra compaginacién, cuando se trata
del proceso de disefio gréfico de libros.

divulgar

Dar a conocer ampliamente algo, por la
radio o los periédicos por ejemplo.
Popularizar: Explicar una materia cien-
tifica, en forma ficilmente accesible a
cualquierd.

edicion

De manera general es la serie de activi-
dades u operaciones necesarias para la
publicaciéon de una obra impresa.
De maneramads concretaes lapreparacién
de un manuscrito para su publicacion.
También es el nimero total de copias de
un trabajo impreso. (Primera edicion,
segunda edicidn)

ejemplar

Cada una de las copias de un impreso.
familia tipografica

ver tlambién caracter.

Conjunto de caracteres de los distintos
cuerpos y series que son del mismo estilo,
que parte del mismo disefio bdsico.
Ejemplo: Helvética, Garamond, Times
son familias tipogréficas.

fantasia

ver también realista.

Imaginacién, encuantoseaplicaainventar
o areproducir por medio de imagenes las
cosas pasadas o lejanas, a representar las
cosasideales oaidealizarlas cosasreales.
Fantéstico: que existe solo en la imagina-
cién.



Glosario

grafica

Forma de representar mediante dibujos o
esquemas, de mapas o figuras, algunos fe-
nomenos o relaciones. Es la técnica de
aplicacion de los esquemas. En infor-
mdtica, y en su aceptacién habitual los
gréficos son cualquier clase de figura, di-
bujo, ilustracién que no sean textos.
guion

Documento que describe las situaciones,
las imédgenes, los personajes, las palabras,
el textode una obraque combinaimégenes
con textos, como una obra de teatro, una
pelicula, una historieta, una fotonovela,
una guia técnica.

iconicidad

ver también imagen, denotacién.

Grado de realismo o similitud entre el ob-
jeto representado y la representacion de
este objeto. Es la medida opuesta a la abs-
traccion, mide la cantidad de realismo, la
parte de concreto que conserva una ima-
gen (Abraham MOLES, La comunicacién y los
mass media). Para las historietas, José Luis
Rodriguez Diéguez (El comic y su utilisacién
diddctica, Gustavo Gilli, Barcelona, 1988.)
propone 5 niveles béasicos: la fotografia, el
dibujo realista, la caricatura humana, €l
animal humanizado, y la ilustracién no
figurativa.

ilustracion

ver también imagen.

Una figura, o cualquier imagen que sea un
dibujo o una fotografia, y que acom-pafa
un texto.

imagen

ver también denotacion, iconicidad.

La imagen es un soporte de la comu-
nicacién visual que materializa un
fragmento del mundo perceptivo (entomo
visual), susceptible de subsistir a través
del tiempo y que constituye una de las
componentes principales de los mass me-
dia (fotografia, pintura, ilustraciones,
escultura, cine, television).
Elmundodelasimdgenes puede dividirse
en imdgenes fijas e imdgenes moviles,
dotadas de movimiento, estas iltimas
derivadas técnicamente de las primeras.
(Abraham MOLES, La comunicacién y los mass
media).

ISBN

(International Standard Book Number)
Un nimero de referencia dado a cada tra-
bajo publicado, que identifica su zona de
origen, su editor, su titulo y un numero de
control, todo codificado en un numero de
10 cifras.

ISO
ver ASA.

justificar un texto

Hacerque al componerun texto, laslineas
queden exactamente de la misma longi-
tud, es decir formando lineas verticales
imaginarias a la izquierda y a la derecha
del bloque de texto. Se utiliza este proce-
dimiento entre otros para ahorrar espacio
y papel.

Sedice también justificar séloa laizquier-
da, es decir que a la izquierda el inicio de
las lineas serdn alineadas, pero no a la
derecha (levantar en bandera). Este glo-
sario estd justificado a la izquierda y a la
derecha, mientras que el resto del manual
lo est4 solo a la izquierda.

levantar un texto

ver también componer un texto.

Pasar untexto, sincambiarle absolutamen-
te nada, de una forma de presentacion a
otra (de escrito a mano, a maquina de es-
cribir, de mdquina de escribir a compo-
sicién tipogrifica). Es fuente de errores.
El levantado es seguido por una
correccién, que comprueba la coinci-
dencia total de todos los signos entre la
forma original y 1a nueva copia. El usode
computadoras personales reduce el
fastidioso trabajode levantadode textosy
correccion de pruebas, porque es el mismo
documento digitalizado que se va
corrigiendo varias veces hasta llegar a la
versién definitiva.
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manuscrito

ver también original.

Literalmente, texto escrito a mano. Se di-
ce también del texto entregado porel autor
al editor para ser impreso (original
literario). Es el texto antes de ser com-
puesto (levantado con letras de imprenta).
Es imprescindible que el manuscrito sea
pasado a méquina de escribir por el autor,
o en un ordenador personal, para facilitar
el trabajo del editor, del corrector de esti-
lo y del levantador de textos.

maqueta

ver también arte final.

Disefio o boceto que precede a la elabo-
racién de cualquier impreso. Se hace con
frecuencia utilizando ya elementos reales,
como fotocopias del texto ya compuesto o
como ilustraciones.

offset

Procedimiento de impresién plana fun-
dado en el principio de la repulsién de las
tintas grasas y del agua.

El offset se distingue de los otros sistemas
por el hecho que el papel no entra en con-
tacto directo con los elementos impreso-
res.

Es el procedimiento més utilizado en la
actualidad.

104

original

original literario

Texto mecanografiado o digitalizado, re-
visado por el editor y los correctores, y
listo para ser disefiado, compuesto €
impreso.

original grdfico

Conjunto de las imdgenes que serdn
impresas.(dibujos y fotografias)

pica

Unidad de medida del largo de las lineas
en tipografia.

punto

ver también caracter.

Unidad de medida del cuerpodeloscarac-
teres. El texto base de este libroestden 12
puntos.

realista

ver también fantasia.

Que imita con fidelidad la naturaleza, el
mundo que nos rodea.

realizar

Trabajo, en una produccién audiovisual
(cine, video, montajes audiovisuales) que
consiste en crear efectivamente las ima-
genes y los sonidos. Antes, se efectuauna
fase de pre-realizacion (definicién del
proyecto y del guidn), y despues una fase
de post-realizacion (edicion de imagénes
y sonido).

redundancia

Eslareiteracion orepeticion de una infor-
macion ya presentada. Puede constituir
un error por su inutilidad y su caracter
pesado, pero también una funcién que
facilite una correcta comprensién de la
informacion. Es uno de los instrumentos
de la did4ctica: explicar varias veces de
varias maneras la misma cosa, facilita su
comprensién y memorizacion.
simbolo

Es un ser o un objeto que tiene como fin
representar, recordar una cosa concreta o
abstracta. Tiene como funcién esencial
evocar de modo breve, claro y universal,
un conjunto bastante complejo de ideas o
nociones. ( Abraham MOLES, La comunicacién
y los mass media). La paloma es el simbolo
de la Paz.

sinopsis

Sumario o resumen de una pelicula, de un
montaje sonoro, que resume a grandes
rasgos el tema. Indica de manera general
cudles serdn las imdgenes, €l sonido, el
argumento del material, Con este docu-
mento se hace luego el guidn, imagen por
imagen, plano por plano.

SOnoviso

ver audiovisual.

texto de anclaje

ver texto de relevo.

Unade las dos funciones de la palabra, en
relacidn a la imagen que es de reducir el
sentido amplio y variado que puede tener
una imagen. La otra funcién es de relevo.



Glosario

texto de relevo

ver texto de anclaje.

Funcién de la palabra que esti en una re-
lacién complementaria a la imagen.
tipografia

Esta palabra tiene dos sentidos:

En el primero, define todo lo que se refie-
realoscardcteres utilizados en una pagina,
su familia, estilo, disposicién, jerarquias.
En el segundo, mds profesional, se refiere
al procedimiento tradicional de reproduc-
cidn, através de lacomposicién en caliente
de tipos metdlicos en relieve y la posterior
impresion.

tframa

Reticula utilizada en artes gréaficas para
descomponer una imagen en puntos ne-
gros y superficies blancas afin de poder
imprimirlas. La impresién sélo permite
manchar la hoja de papel de tintas solidas,
como el negro por ejemplo, y no de grises
(no se utilizan tintas grises, s6lo una pa-
sada de tinta negra). Se crea la ilusion de
los grises variando ladensidad y el tamafio
de pequeiiisimos puntos de tinta.
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